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WSTEP

W szkole Sredniej warto jest omoéwié kwestie ubezpieczen, z ktérych uczniowie ko-
rzystajg od najmtodszych lat, ale czesto nieSwiadomie. Na tym etapie edukacji warto
zwiekszac $wiadomos$¢ mtodziezy z zakresu ubezpieczen na przyktadzie ubezpieczen,
z ktérymi w praktyce spotyka sie na co dzien, np. ubezpieczen szkolnych, podréznych,
sportowych czy ubezpieczenia sprzetu elektronicznego. Najbardziej powszechnym
ubezpieczeniem oferowanym mtodym osobom jest ubezpieczenie szkolne, czyli ubez-
pieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw dzieci i miodziezy szkolnej (a takze
nauczycieli i personelu placéwek szkolnych, dalej takze jako: ,NNW szkolne”)!.

Wazne jest rozumienie istoty ochrony jakg daje ubezpieczenie NNW szkolne,
a w szczegdlnosci potrzeby posiadania odpowiednio dobranego ubezpieczenia oraz
umiejetnos$¢ dostrzegania réznic w zakresie ochrony proponowanej przez rézne za-
ktady ubezpieczen, co przetozy sie na zakup ubezpieczenia spetniajgcego swojg role
ochronng i pomocowg w razie zaistnienia nieszczesliwego wypadku.

Scenariusz lekcji i materiaty pomocnicze przedstawione w tej publikacji skierowa-
ne sg do nauczycieli w liceach ogélnoksztatcacych, technikach oraz branzowych
szkotach |l stopnia. W materiale zaprezentowano informacje w taki sposéb, aby na-
uczyciel mogt najpierw sam zapoznac sie i zrozumiec temat, jakim sg ubezpieczenia
NNW szkolne, a nastepnie w przystepny i interesujacy sposéb przekazac¢ uczniom
najwazniejsze tresci. Zakres tematyczny przygotowanego materiatu obejmuje: istote
ubezpieczen NNW, najczesciej spotykane zakresy ochrony oraz wytgczenia i ograni-
czenia ochrony, wskazuje tez na co zwracaé uwage przy ubezpieczeniu NNW szkol-
nym, a takze, gdzie szuka¢ informacji o ubezpieczeniach szkolnych. Na potrzeby tej
publikacji zastosowano uproszczenia w formie przekazu oraz wykorzystano stownic-
two stosowane przez zaktady ubezpieczen oferujgce ubezpieczenie szkolne.

1 Wedtug przeprowadzonego przez Polska Izbe Ubezpieczen (dalej: ,PIU") badania, w Polsce ok. 90% dzieci i mtodziezy
szkolnej objetych jest ubezpieczeniem NNW szkolnym. Z analizy dostepnych artykutéw (lub raportéw) na stronach
internetowych Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl) oraz PIU (www.piu.org.pl) — wynika jednocze$nie, ze pomi-
mo powszechnosci tego ubezpieczenia — brak jest znajomosci przez osoby, ktérych to ubezpieczenie dotyczy, istoty
ochrony ubezpieczeniowej, mechanizméw ,dziatania” ubezpieczenia, wtasciwego postrzegania zakresu ochrony, relacji
skfadki za ochrone ubezpieczeniowg w stosunku do wysokosci $wiadczen w zestawieniu z rzeczywistym rozmiarem
szkody, skutkéw finansowych wypadku. Skutkuje to przykrymi konsekwencjami: rozczarowaniem i rozzaleniem, gdy
po optaceniu minimalnej sktadki za ubezpieczenie, w razie wypadku poszkodowani, oczekujac realnej pomocy finan-
sowej, otrzymujg $wiadczenia nieodpowiadajace ich potrzebom.
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W wyniku tej lekcji uczniowie powinni uswiadomi¢ sobie fakt posiadania przez nich
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow, zrozumieé istote tego ubezpie-
czenia, a takze posig$¢ umiejetno$¢ dostrzegania znaczenia réznic w zakresie ochro-
ny proponowanej przez zaktady ubezpieczen i rozumienia mechanizméw ,dziatania”
ubezpieczenia oraz relacji zaleznosci miedzy wysokoscig sktadki, sumg ubezpiecze-
nia a wysokoscig Swiadczen.

Do tematyki ubezpieczen najlepiej podej$¢ w sposdb praktyczny. Dlatego tez w pu-
blikacji przedstawiono interaktywne sposoby prowadzenia tego rodzaju lekcji. Jed-
noczes$nie zaproponowana zostata formuta wykorzystania materiatéw, ktére wptynety
do placéwki szkolnej jako propozycje ubezpieczenia na nowy rok szkolny lub materia-
tow, ktére wptynety do placéwki szkolnej w poprzednim roku szkolnym (lub starszych,
ale bedacych w posiadaniu placéwki szkolnej), zarébwno pomocniczo do omdwienia
poszczegblnych zagadnien przez nauczyciela, jak i do ¢wiczen praktycznych, wyko-
nywanych przez uczniéw oraz alternatywnie, wyszukiwanie ofert dotyczacych ubez-
pieczenia NNW szkolnego w Internecie. Zaproponowany sposob przeprowadzenia za-
je¢ umozliwia uczniom nabycie i doskonalenie umiejetnosci wyszukiwania informacji
0 ubezpieczeniach z réznych Zrodet, ich selekcje i analize, a ponadto — z uwagi na to,
ze ubezpieczenia NNW szkolne rozwijajg sie dosy¢ dynamicznie oraz charakteryzujg
sie réznorodnoscig poszczegdlnych rozwigzan i zakresdw oferowanych przez zakfady
ubezpieczen — zaproponowany sposob przeprowadzenia zaje¢ pozwala na zapewnie-
nie uniwersalnosci i aktualnosci tresci zawartych w tej publikacji.
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UBEZPIECZENIE NNW SZKOLNE — co WARTO 0 NIM
WIEDZIEC W PRAKTYCE - OGOLNE INFORMACJE O METODYCE
WRAZ Z PROPOZYCJA PRZEBIEGU ZAJEC

Etap edukacyjny: liceum ogdlnoksztatcgce, technikum oraz branzowa szkofa Il stopnia
Przedmiot: Biznes i zarzagdzanie w zakresie podstawowym i w zakresie rozszerzo-
nym, przedmioty zawierajgce zagadnienia z zakresu rynku finansowego, kotka eko-
nomiczne, godziny wychowawcze

Podstawa programowa?: Biznes i zarzadzanie

ZAKRES PODSTAWOWY
Cele ksztatcenia — wymagania ogdlne:
I. Wiedza:
8. charakteryzowanie ustug finansowych waznych dla gospodarstwa domowego.
Il. Umiejetnosci i stosowanie wiedzy w praktyce:
2. wspotpraca w zespole i skuteczne organizowanie pracy zespotu w celu reali-
zacji okreslonego zadania,
3. prowadzenie dyskusji i argumentowanie w trakcie pracy zespotowej,
9. dobieranie oferty ustug finansowych do wtasnych potrzeb.
I1l. Ksztattowanie postaw:
3. docenianie roli przedsiebiorstw budujacych w sposéb odpowiedzialny kon-
kurencyjng gospodarke oraz dostrzeganie znaczenia wolnosci gospodarczej
i wtasnosci prywatnej jako filaréw spotecznej gospodarki rynkowej.
Tresci nauczania — wymagania szczegétowe:
IV. Finanse osobiste: (...) ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenia majatkowe i na zy-
cie, (...). Uczen:
13) charakteryzuje system zabezpieczenia spotecznego (ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne) oraz rodzaje ubezpieczen (osobowych i majatkowych) wedtug roz-
nych kryteriow i poréwnuje oferty zaktadéw ubezpieczen (...) ze szczegdlnym
uwzglednieniem relacji zakreséw ochrony i sum ubezpieczenn do wysokosci
sktadki,
15) krytycznie analizuje przyktadowe umowy produktéw finansowych (np. (...)
ogblne warunki ubezpieczenia),
16) jest $wiadomy, ze nalezy korzysta¢ z roznorodnych i wiarygodnych zrédet
informacji przed podjeciem decyzji finansowych.

2 Zatacznik nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 stycznia 2018 r. w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia ogdlnego dla liceum ogolnoksztatcacego, technikum oraz branzowej szkoty Il stopnia
(Dz. U. z 2018 r. poz. 467, z pdzn. zm.).
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ZAKRES ROZSZERZONY
Cele ksztatcenia — wymagania ogoélne:
I. Wiedza:
3. rozréznianie struktur rynkowych i wskazywanie ich zalet i wad z punktu
widzenia przedsiebiorcy i konsumenta.
[I. Umiejetnosci i stosowanie wiedzy w praktyce:
1. planowanie i wykonywanie zadan w realizowanych projektach,
9. dobieranie ustug ubezpieczeniowych do potrzeb gospodarstwa domowego,
16. prezentowanie wtasnego projektu z uwzglednieniem specyfiki odbiorcow,
przyjmowanie uwag krytycznych i odpowiadanie na pytania.
[ll. Ksztattowanie postaw:
1. gotowos$é do dyskusji, w tym przedstawiania swoich argumentéw w ramach
pracy zespotowej w czasie realizacji wybranego projektu;
2. dostrzeganie roli informacji i badan ekonomicznych w podejmowaniu decyzji
osobistych i w ramach zarzgdzania przedsiebiorstwem, panstwem i jednost-
kami samorzadu terytorialnego.

Tredci nauczania — wymagania szczegétowe:
[ll. Finanse osobiste i rynek finansowy: (...) ubezpieczenia (...) ochrona konsumenta
na rynku finansowym. Uczen:
10) dobiera rodzaje ubezpieczenia do swoich potrzeb, analizuje karte produktu
i informacje zawarte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia (OWU) na przy-
ktadzie ubezpieczenia na zycie, ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw lub ubezpieczenia turystycznego, identyfikuje wytaczenia odpo-
wiedzialnosci zaktadu ubezpieczenh w umowach ubezpieczenia i przedstawia
ograniczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen,
15) wyjasnia sposoby ochrony konsumenta na rynku finansowym i potrafi dobrac¢
dziatanie adekwatne do sytuacji, w ktorej doszto do naruszenia interesu kon-
sumenta.

Cele do osiagniecia przez ucznia. Uczen:

— rozumie znaczenie ubezpieczenia w zyciu cztowieka,

identyfikuje ryzyka ubezpieczeniowe,

zna podstawowe zakresy ochrony ubezpieczeniowej,

potrafi przeanalizowa¢ zapisy ogélnych warunkéw ubezpieczenia,

potrafi wyszuka¢ informacje o ochronie ubezpieczeniowej z réznych zrédet
i je przeanalizowaé,

Ll
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potrafi dopasowac zakres ochrony do wtasnych potrzeb, wymagan i zasobow
finansowych,

podejmuje odpowiedzialne decyzje finansowe (np. wybdr ochrony ubezpiecze-
niowej) ze $wiadomosciag przysztych konsekwencji,

potrafi korzysta¢ z okreslonych produktéw finansowych i ma Swiadomos$é egze-
kwowania praw klienta ustug finansowych.

Kluczowe pojecia:
ubezpieczenie, umowa ubezpieczenia, nieszczesliwy wypadek, suma ubezpieczenia,
wytgczenia ochrony, Ogélne Warunki Ubezpieczenia.

Materiaty pomocnicze®:

1.
2.

3.

materiaty pomocnicze dla nauczyciela — opracowania w tej publikaciji,

raport Rzecznika Finansowego zamieszczony na stronie internetowej Rzecznika
Finansowego pod adresem: www.rf.gov.pl,

opracowania PIU zamieszczone na stronie internetowej PIU pod adresem:
www.piu.org.pl,

oferty ubezpieczenia NNW szkolnego ztozone w placdéwce przez zaktady ubez-
pieczen wraz z dotgczonymi ogélnymi warunkami ubezpieczen,

alternatywnie — wybrane fragmenty ogdlnych warunkéw ubezpieczen NNW
szkolnych réznych zaktaddéw ubezpieczen dostepne na stronach internetowych
zaktadow ubezpieczen oraz internetowe poréwnywarki ubezpieczen, internetowe
kalkulatory ubezpieczen.

Metody pracy uczniow:

praca w grupach z wykorzystaniem przedstawionych przez nauczyciela materiatéw
dotyczacych ofert ubezpieczeniowych, ewentualnie praca z wykorzystaniem Inter-
netu, praca z tekstem, dyskusja w grupach, dyskusja na forum klasy, krotkie pre-
zentacje uczniéw podsumowujgce prace wykonang w grupach (w formie prezentacji
lub inscenizowanych scenek, np. konferencji prasowej nt. ubezpieczen NNW szkol-
nych lub odegraniu rél , przedstawiciel zaktadu ubezpieczen — dyrektor szkoty i Rada
Rodzicéw zainteresowani wyborem ubezpieczenia NNW szkolnego” lub prezentacje
z wykorzystaniem technik plastycznych — np. wykonania plakatow reklamowych czy
nagrania krétkich filméw reklamowych).

Proponowany czas trwania zaje¢: 1 godzina lekcyjna (45 minut)

3 Podane linki aktywne na 22.08.2023 .

8 | UBEZPIECZENIE NNW SZKOLNE - CO WARTO O NIM WIEDZIEC W PRAKTYCE


https://rf.gov.pl
https://piu.org.pl

Przebieg zaje¢
Przy omawianiu kwestii zwigzanych z ubezpieczeniem NNW szkolnym warto od razu
zaangazowac uczniow i poprowadzi¢ zajecia interaktywnie.

1.

Na poczatku zajeé zapisz na tablicy cytat z ksigzki ,Kubu$ Puchatek”:

»,Bo wypadek to dziwna rzecz. Nigdy go nie ma, dopdki sie nie wydarzy
(Alan Alexander Milne®).

Sentencja ta moze by¢ punktem wyjscia do poprowadzenia zaje¢ o ubezpiecze-
niu NNW. W ramach wprowadzenia zadaj ogdélne pytanie: ,Jak myslisz, ubez-
pieczenie NNW to...?", czyli z czym kojarzg sie uczniom ubezpieczenia NNW.
Odpowiedzi warto zapisywac na tablicy lub flipcharcie.

Nastepnie zadaj drugie pytanie: ,,Jak myslisz, wypadek to...?” — czyli z czym
uczniom kojarza sie wypadki. Czy uczniowie zdajg sobie sprawe, ze wypadek
moze przydarzy¢ sie kazdemu i to w najmniej spodziewanym momencie? Odpo-
wiedzi warto zapisywac na tablicy lub flipcharcie.

Zapytaj uczniéw, czy styszeli o ubezpieczeniu NNW i kiedy? Jakie majg do-
$wiadczenie w tym zakresie? Wypowiedzi uczniéw okreslg poziom ich $wiado-
mosci ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczen NNW szkolnych. Czy wiedza,
ze sg objeci takg ochrong? Czy wiedza, jaki jest cel ubezpieczenia NNW szkol-
nego? (wskazdwka - skorzystaj z materiatdw pomocniczych zamieszczonych
w tej publikacji — informacje zawarte we fragmencie IV Ubezpieczenie NNW
szkolne - oméwienie, jak réwniez IV.1).

Przybliz uczniom w formie krétkiego wyktadu czy krotkiej prezentacji informacje
dotyczace ubezpieczen NNW szkolnych:

a) Jakie aktywnosci sg objete umowg ubezpieczenia NNW szkolnego, jaki
jest zakres terytorialny tego ubezpieczenia? (wskazdéwka - skorzystaj
Z materiatéw pomocniczych zamieszczonych w tej publikacji — czes¢
materiatu nr IV oznaczona IV.5 i IV.6).

b) Co jest przedmiotem ubezpieczenia NNW szkolnego? (wskazdwka > sko-
rzystaj z materiatéw pomocniczych zamieszczonych w tej publikacji —
czesé¢ materiatu nr |V oznaczona IV.7).

c) Jakie zasady odpowiedzialnosci za wypadek ubezpieczeniowy mogg by¢
przyjete przez zaktady ubezpieczen? (wskazowka - skorzystaj z materia-
téw pomocniczych zamieszczonych w tej publikacji — czes¢ materiatu
nr IV oznaczona IV.8).

”

4

,Kubu$ Puchatek. Chatka Puchatka” A. A. Milne; Wydawnictwo ,Nasza Ksiegarnia”; Warszawa 2022; str. 208.
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d) Jakie Swiadczenia mogg wystepowacé w ubezpieczeniu NNW szkolnym
i jak sg ustalane? (wskazéwka - skorzystaj z materiatow pomocniczych
zamieszczonych w tej publikacji — czes¢ materiatu nr 1V oznaczona IV.9).
e) Co to jest suma ubezpieczenia i jak jej wysokos¢ wptywa na wysokos¢
Swiadczen? (wskazéwka - skorzystaj z materiatéw pomocniczych za-
mieszczonych w tej publikacji — cze$¢ materiatu nr IV oznaczona IV.10).
f)  Jakie sg najwazniejsze postanowienia ograniczajace odpowiedzialno$é za-
ktadu ubezpieczen igdzie szukac informacjionich? (wskazéwka - skorzystaj
Z materiatdw pomocniczych zamieszczonych w tej publikacji — czes$¢
materiatu nr IV oznaczona IV.11).
Pomocne przy prezentacji bytyby fragmenty zapiséw z wybranej oferty ubezpie-
czenia ztozonej do Waszej placéwki szkolnej przez zaktad ubezpieczen w bie-
zacym roku szkolnym lub w latach poprzednich oraz dotgczone do niej Ogélne
Warunki Ubezpieczenia (dalej réwniez jako: ,O0WU"), jak réwniez umowa ubez-
pieczenia, ktdra zostata zawarta i obowigzuje na terenie Waszej placéwki szkol-
nej. Moze to by¢ kilka ofert, ktére zaktady ubezpieczen pozostawity w Waszej
placéwce lub ewentualnie zostang pobrane ze stron internetowych zaktadéw
ubezpieczen i pozbawione oznaczen dotyczacych firmy zaktadu ubezpieczen
wraz z ogélnymi warunkami ubezpieczen NNW szkolnych. Ma to na celu omé-
wienie tresci umowy ubezpieczenia na przyktadzie konkretnych zapiséw wyko-
rzystywanych w OWU.

6. Nastepnie zapytaj uczniéw, na co ich zdaniem nalezy zwraca¢ uwage przy zawie-
raniu umowy ubezpieczenia NNW szkolnego oraz gdzie szuka¢ informacji potrzeb-
nych do wybrania odpowiedniego ubezpieczenia NNW szkolnego? Odpowiedzi
warto zapisywac. Podsumuj dyskusje. Zwrd¢ uwage na relacje wysokosci sumy
ubezpieczenia do wysokosci Swiadczen oraz wysokos¢ sktadki z ubezpieczenia
(wskazdwka - skorzystaj z materiatéw pomocniczych zamieszczonych w tej pu-
blikacji — czesci materiafu nr IV oznaczone IV.10, a takze materiaf nr V).

7. Zaproponuj uczniom szybkie sprawdzenie wiedzy nabytej w trakcie lekcji po-
przez rozwigzanie testu oraz krzyzowki (wskazéwka - skorzystaj z materiatéw
pomocniczych zamieszczonych w tej publikacji — materiat nr VII).

8. Przeprowadz z uczniami ¢wiczenie praktyczne. Mozesz do tego wykorzysta¢ dostep
do Internetu lub oferty dotyczace ubezpieczenia NNW szkolnego ztozone do Wa-
szej placowki szkolnej z réznych zaktaddw ubezpieczen. Pordwnaj z uczniami zto-
zone oferty réznych propozycji zaktadéw ubezpieczen dotyczacych ubezpieczenia
NNW szkolnego. Uczniowie mogg takze skorzystaé z porownywarki internetowej
ubezpieczen NNW szkolnych (to bedzie dotyczyto ubezpieczen indywidualnych).
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Ustal, ze bedg poréwnywaé maksymalnie 3 oferty z 3 r6znych zaktadéw ubezpie-
czen. Przy tym, jezeli zakfad ubezpieczen oferuje kilka wariantéw do poréwnania,
to nalezatoby wybra¢ jeden z nich. Wskaz, ze do poréwnania ofert uczniowie po-
winni w szczegblnosci wykorzystaé zamieszczone w ofertach OWU z uwagi na ich

istotno$¢. Do poréwnania ofert mogg skorzystac¢ z ponizszej tabeli.

Tabela poréwnania ofert ubezpieczenia NNW szkolnego

Zaktfad ubezpieczen

Wyszczegdlnienie
U A B c

Sktadka w zt za catg umowe ubezpieczenia
od 1 osoby.

Gdzie obowiazuje ochrona ubezpieczeniowa?

Jakie aktywnosci sg objete umowa?

Jakie $wiadczenia przewiduje umowa ubez-
pieczenia?

Wypisz $wiadczenia w polach obok.

Jaka jest wysoko$¢ sumy ubezpieczenia dla
trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz jakie
sg wskazane wysokosci sum/limitéw dla
pozostatych $wiadczen?

Wypisz $wiadczenia wraz z okresleniem
sumy.

Jakie sg wskazane zasady odpowiedzialno-
Sci dla poszczegdlnych Swiadczen?

Wypisz $wiadczenia wraz z krétkg informa-
cjg dotyczaca zasad odpowiedzialnosci.
Jakie sg wskazane wytaczenia odpowie-
dzialnosci?

Jakie ,bonusy” oferuje zaktad, np.: znizke
za drugie dziecko.

Po wykonanej pracy w grupach popro$ ucznidw o przedstawienie poréwnania.
Sprébujcie razem zastanowic sie, ktdra z ofert daje najwieksza ochrone i dlaczego?
Przeprowadzcie proste wyliczenia dotyczace ustalenia $wiadczen na podstawie
sum ubezpieczenia wskazanych w ofertach. Do wyliczenia mozecie przyja¢ rézny
hipotetyczny procent trwatego uszczerbku na zdrowiu — np. 5%, 10%, 20%.
Podsumuj zajecia, ewentualnie popro$ o to ucznidéw. Zadaj pytanie: ,Ubezpie-
czenie NNW szkolne — co warto o nim wiedzie¢ w praktyce?”. Podsumowanie
warto zapisac.
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MATERIALY POMOCNICZE DLA NAUCZYCIELA

n SKROTY UZYTE W PUBLIKAC)I
KNF — Komisja Nadzoru Finansowego
NNW - nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
OWU - Ogodlne Warunki Ubezpieczenia
PIU — Polska Izba Ubezpieczen
SKS - Szkolny Klub Sportowy.

m SLOWNICZEK POJEC

Przedstawione ponizej przykfadowe definicje poje¢ zostaty opracowane
na uzytek tej publikacji. Kazdy zaktad ubezpieczen stosuje wtasne definicje
zawarte w OWU.

centrum alarmowe - takze wystepujgce pod nazwa ,centrum pomocy”, dziata
na rzecz zaktadu ubezpieczen oferujgcego ubezpieczenia assistance; czynne jest
z reguty przez 24 godziny przez 7 dni w tygodniu, numer telefonu do centrum
podany jest zawsze w dokumencie ubezpieczenia,

choroba tropikalna — schorzenie wystepujgce wytgcznie w krajach o klimacie tropi-
kalnym lub subtropikalnym, wywotywane przez bakterie, wirusy, grzyby, pasozy-
ty; do zakazenia dochodzi za posrednictwem m.in. komarow, kleszczy, muszek
piaskowych,

dokument ubezpieczenia — polisa, certyfikat lub inne potwierdzenie zawarcia umo-
wy ubezpieczenia,

dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym — ustandaryzo-
wany dokument sporzadzany przez zaktad ubezpieczen, brokera ubezpieczenio-
wego lub agenta ubezpieczeniowego, zawierajgcy obiektywne informacje o pro-
dukcie ubezpieczeniowym w celu umozliwienia klientowi podjecia $wiadomej
decyzji (w przypadku tego dokumentu stosowany jest takze skrét ,,IPID"),

dystrybucja ubezpieczen — m.in. doradzanie, proponowanie lub wykonywanie in-
nych czynnosci przygotowawczych zmierzajagcych do zawarcia uméw ubez-
pieczenia, zawieranie uméw ubezpieczenia w imieniu zaktaddéw ubezpieczen,
w imieniu lub na rzecz klienta albo bezposrednio przez zaktad ubezpieczen;
dziatalno$¢ dystrybucji ubezpieczeh moze by¢ prowadzona wytgcznie przez dys-
trybutora ubezpieczen, ktérym jest zaktad ubezpieczen, agent ubezpieczeniowy,
agent oferujgcy ubezpieczenia uzupetniajace lub broker ubezpieczeniowy?®,

5 Art. 3 ust. 1 pkt 8) ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (Dz. U. z 2023 r. poz. 1111), dalej
jako ,ustawa o dystrybucji ubezpieczen”.
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dziatanie w obronie koniecznej® — odpieranie bezposredniego, bezprawnego zama-
chu na jakiekolwiek dobro chronione prawem,

ekspozycja zawodowa na materiat zakazny — dotyczy oséb wykonujacych zawod
medyczny lub pracujacych w szpitalu (kazdy pracownik szpitala) oraz uczniow
i studentéow szk6t medycznych; to narazenie sie na zakazenie wirusowe pod-
czas wykonywania pracy zawodowej o charakterze medycznym w nastepstwie
bezposredniego kontaktu z potencjalnie zainfekowang krwig w wyniku zaktucia,
zachlapania, zadrasniecia, rozciecia, zadrapania, pogryzienia przez pacjenta,

koszty leczenia — koszty udzielonej pomocy medycznej (leczenie szpitalne, ambula-
toryjne, zabiegi, zakup lekdéw, badania medyczne itp.),

koszty leczenia powstatego wskutek ekspozycji zawodowej na materiat zakazny —
koszty przeprowadzenia konsultacji lekarskich i wykonanie badan na obecnos¢
wirusow: HIV (ludzki wirus niedoboru odpornosci), HBV (wirus zapalenia watro-
by typu B), HCV (wirus zapalenia watroby typu C), HAV, HDV i HEV, zastosowa-
nia kuracji antyretrowirusowej (w tym zakup lekdw antyretrowirusowych) — jezeli
konieczno$¢ przeprowadzenia tych konsultacji lekarskich, badan lub kuracji po-
wstata wskutek ekspozycji zawodowej na materiat zakazny,

krwotok $rédczaszkowy — wynaczynienie krwi do jamy czaszki,

limit swiadczen — wskazany w OWU limit dla danego $wiadczenia wyrazony kwo-
towo lub procentowo, do ktérego zaktad ubezpieczen ponosi odpowiedzialno$e,

Lista ostrzezen publicznych KNF” — publiczna lista podmiotéw dziatajgcych na rynku
finansowym, zamieszczona na stronie internetowej KNF, w stosunku do ktérych
Urzad Komisji Nadzoru Finansowego skierowat zawiadomienie o uzasadnionym
podejrzeniu popetnienia danego katalogu przestepstw na rynku finansowym; ka-
talog naruszen, ktére skutkujg zamieszczeniem nazwy podmiotu na tej Liscie,
zostaf $cisle okreslony przez ustawodawce,

6 Art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1138, z pdzn. zm.).

7 Zrédto: zgodnie z art. 6b ust. 1 ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. 0 nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz. U. z 2023 .
poz. 753, dalej ,ustawa o nadzorze nad rynkiem finansowym”) KNF podaje do publicznej wiadomosci informacje
o zfozonych przez siebie zawiadomieniach o podejrzeniu popetnienia przestepstwa okreslonego w art. 215 i art. 216
ustawy z dnia 28 sierpnia 1997 r. o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych, art. 171 ust. 1-3 ustawy
Prawo bankowe, art. 56a i art. 57 ustawy z dnia 26 pazdziernika 2000 r. o gietdach towarowych, art. 430 ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej, art. 89 i art. 90 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen, art. 50
ust. 1 i 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o pracowniczych programach emerytalnych, art. 40 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia emerytal-
nego, art. 287 i art. 290-296 ustawy o funduszach inwestycyjnych, art. 178 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ob-
rocie instrumentami finansowymi, art. 99 i art. 99a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach publicznych, art. 150
i art. 151 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych lub art. 59h i art. 59i ustawy z dnia 12 maja
2011 r. o kredycie konsumenckim lub art. 37 i art. 38 ustawy z dnia 7 lipca 2022 r. o finansowaniu spofecznoscio-
wym dla przedsiewzie¢ gospodarczych i pomocy kredytobiorcom.
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nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, nieza-
lezne od woli osoby poszkodowanej, w nastepstwie ktérego osoba poszkodowa-
na doznata uszkodzenia ciafa, rozstroju zdrowia lub zmarta,

Ogdlne Warunki Ubezpieczenia (OWU) — spisane przez zaktad ubezpieczen infor-
macje i zasady dotyczace danego rodzaju ubezpieczenia (ustalajg m.in. przed-
miot i zakres ubezpieczenia, zakres i czas trwania odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen, prawa i obowiazki stron umowy ubezpieczenia, sposéb ustalania
wysokosci szkody oraz zasady wyptaty odszkodowan lub $wiadczen). Sg to wa-
runki umowy ubezpieczeniowej, ktére muszg by¢ zgodne z ogélnymi normami
prawnymi, a przede wszystkim z ustawg ubezpieczeniowa®, a takze z przepisami
kodeksu cywilnego?; tres¢ Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczen powinna byé jedno-
znaczna i zrozumiata, tres¢ OWU jest ustalana przez zaktad ubezpieczen,

poszkodowany — ubezpieczony, ktéry doznat nieszczesliwego wypadku lub innego
zdarzenia bedgcego wypadkiem ubezpieczeniowym,

posrednik ubezpieczeniowy — agent ubezpieczeniowy, agent oferujacy ubezpiecze-
nia uzupetniajgce, broker ubezpieczeniowy oraz broker reasekuracyjny, ktorzy
wykonujg dystrybucje ubezpieczen albo dystrybucje reasekuracji za wynagro-
dzeniem!©,

powazne zachorowanie — wystgpienie u ubezpieczonego jednej z nastepujacych cho-
réb: udaru, niewydolnosci nerek, choroby Creutzfeldta-Jakoba, zakazenia HIV
przy transplantacji krwi, oponiaka, choroby Parkinsona, utraty wzroku spowo-
dowanej chorobg,

sepsa — inaczej posocznica; zespot ogélnoustrojowej reakcji zapalnej (SIRS) wywo-
tany zakazeniem,

sport wyczynowy — uprawianie sportu w ramach regularnych treningéw w klubach
(np. SKS-ach), udziat we wspétzawodnictwie sportowym (tj. w meczach, za-
wodach, turniejach sportowych), udziat w sportowych obozach kondycyjnych
lub szkoleniowych w celu nauki i doskonalenia umiejetnosci w danej dyscyplinie
sportowej,

sporty wysokiego ryzyka — sporty wymagajgce zazwyczaj ponadprzecietnych umie-
jetnosci, odwagi i czesto dziatania w warunkach duzego ryzyka zagrozenia
Zycia, np.: sporty motorowe i motorowodne, sporty lotnicze, narciarstwo eks-
tremalne, surfing, windsurfing, kitesurfing, nurkowanie przy uzyciu sprzetu

8 Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2023 r. poz. 656,
z pdzn. zm.), dalej: ,ustawa ubezpieczeniowa”.

9 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610), dalej jako ,kodeks cywilny” albo
Jk.c”.

10 Art. 3 ust. 1 pkt 15) ustawy o dystrybucji ubezpieczen.
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specjalistycznego, wspinaczka wysokogérska, zeglarstwo, sztuki walki, marato-
ny, uczestnictwo w wyprawach survivalowych lub do miejsc charakteryzujacych
sie ekstremalnymi warunkami przyrodniczymi lub klimatycznymi,

suma ubezpieczenia — umowiona przez strony umowy ubezpieczenia suma stano-
wigca punkt wyjscia do obliczenia $wiadczen,

Swiadczenia — przewidziane umowg ubezpieczenia rekompensaty za wystgpienie
wypadku ubezpieczeniowego i jego skutki,

Swiadczenia typu assistance — ustugi wykonywane w ramach ubezpieczenia as-
sistance maja na celu konkretng pomoc (okreslony rodzaj pomocy) dostosowang
do sytuacji, w jakiej znajduje sie osoba zgtaszajgca potrzebe skorzystania z tego
typu ustugi,

trwaty uszczerbek na zdrowiu — trwate, nierokujgce poprawy uszkodzenie danego
organu, narzadu lub uktadu, polegajace na fizycznej utracie tego organu, narza-
du lub uktadu lub uposledzeniu jego funkcji,

umowa ubezpieczenia!! — zobowigzanie zaktadu ubezpieczen do spetnienia okreslo-
nych $wiadczen w razie zajscia przewidzianego w umowie wypadku oraz zobo-
wigzanie ubezpieczajgcego do zaptaty skfadki,

ubezpieczony — osoba, na ktérej rzecz zostata zawarta umowa ubezpieczenia, tzn.
ktorej zaktad ubezpieczen udziela ochrony ubezpieczeniowej,

ubezpieczajacy — osoba, ktéra zawiera umowe ubezpieczenia z zaktadem ubezpie-
czen i jest zobowigzana do zaptaty sktadki,

wytaczenia ochrony — inaczej wytgczenia odpowiedzialnosci — szczegétowo wymie-
nione w OWU okolicznosci zdarzen, w przypadku zaistnienia ktorych zaktad
ubezpieczen nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci i jest zwolniony z realizacji
umowy ubezpieczenia,

zakazenie wirusowe po ekspozycji zawodowej na materiat zakazny — zakazenie
po ekspozycji zawodowej na materiat zakazny wirusem: HIV (ludzki wirus niedo-
boru odpornosci), HBV (wirus zapalenia watroby typu B), HCV (wirus zapalenia
watroby typu C), HAV, HDV i HEV lub petnoobjawowe AIDS bedace nastep-
stwem zakazenia po ekspozycji zawodowej na materiat zakazny wirusem HIV,

zawat serca — martwica czes$ci miesnia sercowego spowodowana nagtym zmniejsze-
niem doptywu krwi do tej czes$ci mies$nia sercowego.

1 Art. 805 § 1 k.c.
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WPROWADZENIE DO OMOWIENIA UBEZPIECZENIA NNW
SZKOLNEGO

Na poczatek warto pozna¢ kilka aktéow prawnych, ktére regulujg kwestie zwigzane
z rynkiem ubezpieczen, aby mie¢ swiadomos$¢, co jest podstawg prawng ubezpieczen.

Dwa najwazniejsze akty prawne:

1. Kodeks cywilny,

2. ustawa ubezpieczeniowa.

W wymienionych aktach zdefiniowane jest m.in. pojecie umowy ubezpieczenia,
dziatalno$ci ubezpieczeniowej oraz podane sg zasady, na jakich ta dziatalno$¢ moze
by¢ prowadzona, a takze — kto moze jg prowadzié.

111.1. Co to jest umowa ubezpieczenia?

Umowa ubezpieczenia zostata zdefiniowana w art. 805 § 1 k.c. Zgodnie z tym
przepisem przez umowe ubezpieczenia ubezpieczyciel (czyli zaktad ubezpieczen)
zobowiazuje sie, w zakresie dziafalno$ci swego przedsiebiorstwa, spetnié okreslone
$wiadczenie w razie zajscia przewidzianego w umowie wypadku, a ubezpiecza-
jacy zobowiagzuje sie zapfaci¢ skfadke. To oznacza, ze zaktad ubezpieczen udziela
ochrony ubezpieczeniowej na podstawie zawartej z ubezpieczajgcym umowy ubez-
pieczenia'?.

OWU oraz inne wzorce umowy dotyczace ubezpieczen oferowanych przez zaktad

ubezpieczen obowigzkowo muszg zawiera¢ m.in. nastepujace informacje!3:

e rodzaj ubezpieczenia i jego przedmiot,

e prawa i obowigzki stron umowy ubezpieczenia,

e zakres odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen,

e w okreslonych przypadkach spos6b okres$lania sumy odszkodowania lub innego
Swiadczenia,

* sposOb ustalania i optacania sktadki ubezpieczeniowej,

e przestanki wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen,

* ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen uprawnia-
jace do odmowy wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen lub ich obnizenia.

Podsumowujac, w postanowieniach umowy ubezpieczenia czy OWU zawarte s3 do-
ktadne zasady, na jakich zaktad ubezpieczen udziela ochrony ubezpieczeniowe;j.

12 Art. 15 ust. 1 ustawy ubezpieczeniowej.
13 Art. 16 pkt 1, 3,4, 6, 7iart. 17 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy ubezpieczeniowej.
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Sam fakt zawarcia umowy ubezpieczenia musi by¢ potwierdzony przez zaktad ubez-
pieczen stosownym dokumentem zwanym zazwyczaj polisg ubezpieczeniowg!s.
W polisie musi by¢ wskazany m.in. okres ubezpieczenia, czyli od kiedy do kiedy
zaktad ubezpieczen udziela ochrony ubezpieczeniowej.

111.2. Strony umowy ubezpieczenia

Strony umowy ubezpieczenia sg dwie:

1. zaktad ubezpieczen,

oraz

2. ubezpieczajacy, czyli ten, kto zawiera umowe ubezpieczenia z zaktadem ubez-
pieczen i optaca zaktadowi sktadke ubezpieczeniowa.

W umowie ubezpieczenia mogg pojawic¢ sie jeszcze inne podmioty. Sg to ubezpie-
czeni, czyli osoby uprawnione z umowy ubezpieczenia. Ubezpieczony jest to osoba,
ktorej zaktad ubezpieczen udziela ochrony ubezpieczeniowej, tzn. na rzecz ktérej
zawierana jest umowa ubezpieczenia. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawierana
na wtasny albo na cudzy rachunek. Przy ubezpieczeniu zawartym na wtasny rachu-
nek ubezpieczajacy jest réwnoczes$nie ubezpieczonym.

111.3. Umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek

Sa to umowy ubezpieczenia, w ktérych ubezpieczonym jest osoba inna niz ta, kto-
ra zawierafa umowe ubezpieczenia z zaktadem ubezpieczen. Osoba inna niz ubez-
pieczajacy. Warto od razu zaznaczy¢, ze w ubezpieczeniach szkolnych ma miejsce
najczesciej wtasnie ta sytuacja — to rodzic zawiera umowe na rzecz swojego dziecka
albo rodzic wyraza zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg dziecka w ramach
umowy ubezpieczenia grupowego.

I11.4. Formy umoéw ubezpieczenia

Umowy ubezpieczenia mogg przybiera¢ nastepujace formy odnoszace sie do osoby

ubezpieczonego:

umowa indywidualna — zawierana bezposrednio przez osobe zainteresowang —
ubezpieczonego,

umowa grupowa (zbiorowa) — umowa ubezpieczenia zawarta na cudzy rachunek
pomiedzy zaktadem ubezpieczen a ubezpieczajgcym, do ktdrej moga przyste-
powac¢ na takich samych warunkach poszczegdlne osoby bedace cztonkami
grupy. Moga z niej korzystaé¢ grupy oséb (np. pracownicy w przypadku umowy

* Art. 809 § 1 k.c.
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grupowej zawartej przez pracodawce lub uczniowie w przypadku umowy grupo-
wej funkcjonujacej w placéwce szkolnej),

umowa imienna — osoba ubezpieczona jest wskazana w umowie ubezpieczenia
Z imienia i nazwiska,

umowa bezimienna — osoby ubezpieczone nie sg w umowie wskazane z imienia
i nazwiska. Dla sprecyzowania jednak kto jest chroniony z polisy, w umowie
ubezpieczenia definiuje sie grupe 0séb ubezpieczonych, np. uczniowie i nauczy-
ciele Liceum Ogolnoksztatcgcego nr X imienia Y w miescie Z.

m UBEZPIECZENIE NNW SZKOLNE - OMOWIENIE

Ubezpieczenia NNW szkolne sg ubezpieczeniami dobrowolnymi — mozna przysta-
pi¢ do umowy grupowej lub zakupié¢ polise indywidualnie.

Z ubezpieczeniem NNW szkolnym mamy do czynienia gtéwnie w placéwkach
szkolnych. Zaktady ubezpieczen, najczesciej za posrednictwem swoich przedstawi-
cieli, czyli agentéw ubezpieczeniowych!® lub pracownikéw zaktadu ubezpieczen wy-
konujacych czynnosci dystrybucyjne zaktadu ubezpieczen, sktadajg w placéwkach
szkolnych oferty ubezpieczenia wraz z OWU. Oferty te zawierajg propozycje réznigce
sie zakresem i warunkami ochrony ubezpieczeniowej udzielanej przez zaktady ubez-
pieczen oraz wysokoscig sktadki ubezpieczeniowej pobieranej z tego tytutu. Placow-
ka szkolna (dyrektorzy we wspodtpracy z radami rodzicéw) dokonuje wyboru oferty
ubezpieczenia i z wybranym zaktadem ubezpieczen zawiera umowe ubezpieczenia
grupowego na rachunek uczniéw i personelu placéwki szkolnej. Kazdy, kto chce
zosta¢ objety w ramach tej umowy ochrong ubezpieczeniowg, czyli kto chce zo-
sta¢ ubezpieczonym, deklaruje przystgpienie do zawartej umowy i finansuje sktadke
(oczywiscie w imieniu niepetnoletnich dzieci robig to ich rodzice albo opiekunowie
prawni). Sktadka jest finansowana przez poszczegdlnych ubezpieczonych, a jest
opfacana przez ubezpieczajgcego, ktéry nastepnie przekazuje tgczng sktadke do za-
ktadu ubezpieczen (to ubezpieczajacy rozlicza sie z zaktadem ubezpieczen za catg
polise). Sktadki mogg by¢ takze optacane bezposrednio przez kazdego z przystepu-
jacych do umowy ubezpieczenia na wskazany przez zaktad ubezpieczen rachunek
bankowy (czes$¢ sktadki przypadajaca na danego ubezpieczonego).

15 Art. 3 ust. 1 pkt 2 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.
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Istnieje rowniez mozliwos¢ zawarcia umowy ubezpieczenia NNW indywidualnie —
bezposrednio w placéwce zaktadu ubezpieczen albo u posrednika ubezpieczeniowe-
go. Umowe ubezpieczenia mozna tez zawrze¢ za posrednictwem Internetu.

IV.1. Jaki jest cel ubezpieczenia NNW szkolnego?

Celem tego ubezpieczenia jest:

1. wsparcie finansowe osoby poszkodowanej i jej bliskich (wypadek wigze sie
przewaznie ze zwiekszonymi wydatkami na leczenie, rehabilitacje, specjalng
diete, opieke medyczna itp.),

2. refundacja poniesionych w zwigzku z wypadkiem kosztéw (czyli zwrot ponie-
sionych konkretnych kosztéw na leczenie, rehabilitacje, opieke medyczng itp.),

3. organizacja dodatkowych ustug przydatnych po wypadku (assistance) (np. po-
mocy domowej, wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego, pomocy psychologa czy
korepetycji).

Umowa ubezpieczenia przewiduje, w razie wystgpienia wypadku ubezpieczeniowe-
g0, okres$lone $wiadczenia pieniezne lub ustugi. To wtasnie te $wiadczenia majg
realizowac¢ wymienione cele ubezpieczenia.

Swiadczenia moga by¢ okreélone jako podstawowe, czyli takie, ktére sg re-
alizowane w ramach sktadki podstawowej. Moga by¢ réwniez przewidziane tzw.
Swiadczenia dodatkowe, czyli takie, za ktore trzeba zaptaci¢ dodatkowg skfadke.

IV.2. Do kogo jest adresowane ubezpieczenie NNW szkolne, czyli

kto moze by¢ ubezpieczonym?

Ubezpieczenie NNW szkolne dotyczy przede wszystkim ochrony:

* dzieci i mtodziezy — przebywajacych: w domu pod opiekg rodzicéw czy opie-
kundéw, w ztobku, w przedszkolu, w domu dziecka lub w innych placéwkach
opiekunczo-wychowawczych,

e uczniéw wszystkich rodzajow szkdt,

* studentéw.

Ale ochrona ubezpieczeniowa obejmuje takze personel wszystkich rodzajéw placo-

wek szkolnych, uczelni, placowek opiekunczo-wychowawczych czy ztobkéw (czyli

nauczycieli i innych pracownikéw zatrudnionych w tych placéwkach).

IV.3. Czy ubezpieczenie NNW szkolne jest dobrowolne

czy obowigzkowe?

Jest to ubezpieczenie catkowicie dobrowolne. Nigdy nie byto i nie jest ubezpie-
czeniem obowigzkowym. To oznacza, ze nawet jezeli placéwka szkolna objeta jest

KNF
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umowa ubezpieczenia grupowego, to mozna do tej umowy nie przystgpi¢. Nie ma ta-
kiego obowigzku.

IV.4. Na jaki okres mozna zawrze¢ umowe ubezpieczenia NNW

szkolnego i kiedy obowigzuje ochrona z tej umowy?

Co do zasady jest to ubezpieczenie zawierane na caty rok szkolny, facznie z feriami

Swigtecznymi, zimowymi i wakacjami letnimi.

Czas ochrony (czyli okres ochrony ubezpieczeniowej) to okres, w ktérym zaktad
ubezpieczen ponosi odpowiedzialnos¢ za wystgpienie zdarzeh ubezpieczenio-
wych przewidzianych w umowie ubezpieczenia.

Okres ubezpieczenia podany jest na dokumencie ubezpieczenia, ktéry potwierdza za-
warcie umowy ubezpieczenia, czyli na polisie. Sg to konkretne daty kalendarzowe
wskazujgce poczatek i koniec okresu ubezpieczenia, czyli okresu, w ktérym za-
wiera sie ochrona ubezpieczeniowa, np. od 1 wrzesnia 2022 roku do 31 sierpnia
2023 roku. W tym okresie kazdy dzien jest objety ochrong ubezpieczenia.

Wazne!

W przypadku ubezpieczen NNW szkolnych co do zasady ochrona jest cato-
dobowa, bez wzgledu na to, czy osoby ubezpieczone przebywajg w placéwce
szkolnej, na dodatkowych zajeciach pozaszkolnych, czy tez sg w domu. Jednak
nalezy tutaj podkresli¢, ze zdarzaja sie umowy ubezpieczenia z ochrong ogra-
niczong wytacznie do wypadkéw zaistniatych w placéwce szkolnej. Dlatego
na te kwestie trzeba zwréci¢ uwage, czytajac oferte zaktadu ubezpieczen i OWU,
ktére sg podstawg zawartej umowy ubezpieczenia.

IV.5. Jakie aktywnosci sg objete ochrong z umowy ubezpieczenia

NNW szkolnego?

Standardowo ochrong ubezpieczeniowg objete sg m.in.:

1) zajecia przedszkolne i szkolne, czyli nauka i zabawa,

2) wszystkie czynnosci zycia prywatnego poza placéwka szkolng,

3) uprawianie rekreacyjnie sportow,

4) niekiedy réwniez uprawianie przez dzieci i mfodziez sportéw wyczynowo (ale
powinno by¢ to wyraznie zaznaczone w umowie ubezpieczenia),

) praktyki szkolne i studenckie,

6) prace zarobkowe podejmowane przez dzieci i mfodziez,

7) aktywnosci wynikajace z udziatu w wolontariacie.

o1
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e

Uwaga!

Rozszerzenie ochrony o uprawianie sportdw wyczynowo czy uprawianie sportow
wysokiego ryzyka oraz o ryzyko wojny lub aktéw terroryzmu czesto wymaga
optacenia dodatkowej sktadki. Jesli zakres ochrony nie obejmuje uprawiania
sportéw wyczynowo czy uprawiania sportow wysokiego ryzyka, to w ramach
warunkow standardowych zajecia SKS mogg nie zostaé objete ochrong z umowy
ubezpieczenia NNW szkolnego.

IV.6. Jaki jest zakres terytorialny ubezpieczenia NNW szkolnego?
Czesto spotykanym zakresem terytorialnym ochrony ubezpieczeniowej ubezpieczenia
NNW szkolnego jest caty $wiat. Niemniej dostepne na rynku sg réwniez umowy, kté-
rych zakres ochrony terytorialnej zostat ograniczony wytacznie do terytorium Polski.

IV.7. Co jest przedmiotem ubezpieczenia NNW szkolnego?

W ubezpieczeniu NNW szkolnym, w zaleznosci od postanowien konkretnego OWU,
przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ nastepstwa wypadku ubezpieczeniowego
lub sam fakt jego wystgpienia.

Przez nastepstwa wypadku nalezy rozumiec:

e rozstrdj zdrowia lub

e uszkodzenie ciata lub

e Smieré

i zwigzane z tym: pobyt w szpitalu, leczenie, diete szpitalng, rekonwalescencije itd.

Natomiast sam fakt wystapienia wypadku, to np. samo stwierdzenie ztamania reki
z okreslonym skutkiem tego ztamania lub samo stwierdzenie wystgpienia choroby
czy stanu chorobowego, np. powaznego zachorowania, zawatu serca lub sepsy.

Wypadkiem ubezpieczeniowym jest:

nieszczesliwy wypadek (to jest standardowy przedmiot ubezpieczenia NNW szkolnego)

lub

inne zdarzenie objete umowa (jezeli przedmiot ubezpieczenia zostat w umowie wy-
raznie rozszerzony) takie, jak np.: atak epilepsji, omdlenie o nieustalonej przy-
czynie, zawat serca, krwotok srodczaszkowy, udar mézgu, sepsa, choroba tropi-
kalna, ekspozycja zawodowa na materiat zakazny, nowotwér ztosliwy, powazne
zachorowanie.
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Wazne!

Nieszczesliwy wypadek jest najczesciej definiowany jako zdarzenie nagte, nie-
spodziewane, niezalezne od woli ubezpieczonego, wywotane przyczyng ze-
wnetrzng i powodujgce okreslone nastepstwa w postaci rozstroju zdrowia,
uszkodzenia ciata lub Smierci ubezpieczonego. Czyli nagtos¢ zdarzenia, nieza-
lezno$¢ od woli, zewnetrzna przyczyna i skutek dotyczacy zdrowia lub zycia
to 4 cechy nieszczesliwego wypadku.

e
Czy wiesz, ze...
Biorgc pod uwage powyzsze, mozna wnioskowac, ze tego rodzaju ubezpieczenie
jest przydatne w wielu codziennych, zwyktych sytuacjach, np.:
e ztamanie reki podczas lekcji wychowania fizycznego,
e skrecenie kostki w drodze do szkoty,
e ztamanie nogi na nartach w czasie ferii szkolnych,
e wybicie zeba podczas szkolnej przerwy,
e podtrucie gazem podczas lekcji chemii,
* uszkodzenie gatki ocznej przez ostrg gatagz w ogrodzie,
e porazenie prgdem na placu zabaw,
* rozbicie gfowy przy upadku ze schoddw,
e ztamanie nosa przez kopnietg w twarz pitke podczas meczu pitkarskiego itp.

Wazne!

Za nieszczesliwy wypadek nie sg uznawane wszelkie choroby ujawniajace sie
w sposob nagly lub uszkodzenia ciata, ktére powstaja w wyniku nagtego ujaw-
nienia sie choroby, np.: pojawienie sie przepukliny pachwinowej w wyniku dzwi-
gniecia czy nagfte odwarstwienie siatkéwki oka bez urazu oka, twarzoczaszki
lub gtowy itp.

Wyjatkiem, zaznaczonym wyraznie w umowie ubezpieczenia lub w OWU, sg skut-
ki ataku epilepsji oraz omdlenia o nieustalonej przyczynie. Dotyczy to jedynie skut-

koéw, ktore wystgpity w zwigzku z zewnetrzng przyczyna zaistniatego incydentu.

Przyktadowo:
atak epilepsji ha ulicy spowodowat upadek chorego na ziemie i uderzenie przez
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niego twarza w krawedz chodnika, w wyniku czego doszto do ztamania nosa.
W takim przypadku ewentualna odpowiedzialnos$¢ zaktadu ubezpieczer bedzie
dotyczyta doznanego urazu, czyli ztamanego nosa.

Nie mozna jednak w tym miejscu nie wspomnie¢ o kilku przypadkach, ktére z pozoru
nie spetniajg definicji nieszczesliwego wypadku, ale przy wypetnieniu okreslonych
warunkéw mogg by¢ uznane za nieszczesliwy wypadek. Nalezg do nich:
1. urazy wysitkowe kregostupa — mogg by¢ uznane za nieszcze$liwy wypadek,
jezeli do urazu kregostupa doszto w sposdb nagty i zostanie wykluczony stan
chorobowy kregostupa,
2. uszkodzenia sztucznych narzadéw implantowanych na state — mogg by¢ uznane
za nieszczesliwy wypadek, jezeli uszkodzenie tych implantéw doprowadzito do za-
burzenia funkcji narzadéw, ukfadéw lub organdw ciata, do ktérych zostaty zaimplan-
towane. Co istotne, nie ma wptywu na powstanie i wysoko$¢ trwatego uszczerbku
na zdrowiu samo uszkodzenie sztucznych narzadéw wynikajace z ich zuzycia,
3. nastepstwa niektérych choréb — moga by¢ rozpatrywane jako nastepstwa nie-
szczesliwego wypadku, jesli choroby te wystgpity w zwigzku z urazem (np. te-
zec po urazie ostrym, brudnym narzedziem - przyktadowo po wbiciu w stope
zardzewiatego gwozdzia) lub rozwinety sie po ugryzieniu, ukgszeniu, uzadleniu,
pokasaniu (m.in. przez psa, owada, pajeczaka) i jest to udokumentowane w do-
stepnej dokumentacji medycznej, a okres wylegania choroby pozwala przyjaé
zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy tym zdarzeniem a zgtaszang chorobg,
np. wscieklizng, boreliozg czy odkleszczowym zapaleniem maézgu,
4. oparzenia fotoelektryczne (np. w solarium), stoneczne, udary cieplne, odmro-
zenia, porazenia od pioruna lub pradu elektrycznego, uszkodzenia spowodo-
wane dziataniem promieni jonizujacych, ciat promieniotwérczych itp. — zda-
rzenia, do wystgpienia ktérych z reguty dochodzi w wyniku dtuzszej ekspozycji
organizmu czfowieka na dziatanie wyzej okreslonych czynnikéw. Je$li jednak
skutki takich ekspozycji spowodujg trwaty uszczerbek na zdrowiu w postaci za-
burzenia funkcji jakichkolwiek uktadéw, narzadéw, organdw lub spowodujg zgon
poszkodowanego, zdarzenia te mogg byc¢ traktowane jako spetniajace definicje
nieszczesliwego wypadku,
5. ostry uraz akustyczny — moze by¢ uznany za nieszcze$liwy wypadek, jesli doj-
dzie do jednorazowego narazenia na bardzo duze natezenie dzwieku (np.: w wy-
niku eksplozji, wybuchu petardy czy wystrzatu z broni palnej) i zdarzenie to spo-
woduje np.: gtuchote, trwaty szum uszny czy trwate bdle.
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IV.8. Jakie zasady odpowiedzialnosci za wypadek ubezpieczenio-
wy moga by¢ przyjete w ubezpieczeniu NNW szkolnym?

Przyktady najczesciej spotykanych zasad

za nastepstwa

za fakt wystagpienia

Ustalane beda nastepstwa wypadku,

w tym przede wszystkim wysokosc¢ trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu spowodowa-
nego wypadkiem. Bedga tez przystugiwaty
przewidziane w umowie odpowiednie
$wiadczenia dotyczace skutkéw tego
wypadku.

Swiadczenie bedzie ustalone
tylko zgodnie z zamieszczonymi
w OWU tabelami z podanymi
rodzajami skutkéw urazéw i przy-
pisanymi do nich wartosciami
stanowigcymi okreslenie wysoko-
$ci $wiadczenia (wyrazone w pro-
centach od sumy ubezpieczenia
lub okre$lone kwotowo).

jw. W OWU beda podane konkretne
$wiadczenia przypisane do tego
zdarzenia (wyrazone kwotowo
lub procentem od sumy ubezpie-
czenia).

jw. jw.

jw. w.

Ustalane bedg nastepstwa jej wystgpie-
nia. Najczesciej spotykane jest przyje-
cie odpowiedzialno$ci z tytutu $mierci
w wyniku sepsy. Bedg tez przystugiwaty
przewidziane w umowie odpowiednie
$wiadczenia dotyczace skutkéw tego
zachorowania.

W umowie ubezpieczenia podana
jest konkretna wysokos$¢ $wiad-
czenia za wystapienie sepsy
(wyrazona kwotowo lub procen-
towo).

Ustalane beda nastepstwa wystapienia
zakazenia. Najczesciej spotykane jest
przyjecie odpowiedzialnosci za leczenie
zapobiegajace zakazeniu po zaistnieniu
ekspozycji zawodowej, tj. zetknieciu sie
z zakazonym materiatem. Przystuguje tez
przewidziane w umowie $wiadczenie —
najczesciej zwrot kosztéw leczenia.

W umowie ubezpieczenia podana
jest konkretna wysoko$¢ $wiad-
czenia za wystgpienie zakazenia
(wyrazona kwotowo lub procen-
towo).
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Nowotwor ztosliwy Ustalane beda nastepstwa wystgpienia W umowie ubezpieczenia po-
zachorowania. Najczesciej spotykane dana jest konkretna wysoko$¢
jest przyjecie odpowiedzialnosci z tytutu Swiadczenia za wystapienie
$mierci lub utraty (amputacji) konczyny zachorowania (wyrazona kwoto-
lub konczyn, bedacej skutkiem choroby. wo lub procentowo).

Bedg tez przystugiwaty przewidziane
w umowie odpowiednie $wiadczenia doty-
czace skutkéw tego zachorowania.

Powazne - W umowie ubezpieczenia po-

zachorowania dana jest konkretna wysoko$¢
$wiadczenia za wystapienie
zachorowania (wyrazona kwoto-
wo lub procentowo).

IV.9. Jakie Swiadczenia moga wystepowac w ubezpieczeniu NNW
szkolnym i jak sg ustalane? Przyktady najczesciej wystepujacych
Swiadczen

Swiadczenie z tytutu doznanego uszczerbku na zdrowiu

Co do zasady, w umowie ubezpieczenia NNW szkolnego zaktad ubezpieczen jest
zobowigzany do wyptaty odszkodowania za trwaty uszczerbek na zdrowiu. Jednocze-
$nie zaktad ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnosci za przejsciowe dolegliwosci,
uszczerbek krotkotrwaty, bol i cierpienie.

e
Wazne!
Trwaty uszczerbek na zdrowiu jest nastepstwem nieszczesliwego wypadku
i oznacza trwate, nierokujace poprawy uszkodzenie danego organu, narzadu
lub uktadu, polegajace na fizycznej utracie tego organu, narzadu lub ukfadu
lub uposledzeniu jego funkcji.

Posréd OWU réznych zaktadéw ubezpieczen spotykane sg 4 warianty ustalania wy-
sokos$ci Swiadczenia za doznany uszczerbek na zdrowiu:

A. ustalenie nastepstw wypadku ubezpieczeniowego, czyli ustalenie trwatego
uszczerbku na zdrowiu:
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1% sumy za 1% trwatego uszczerbku — zasada podstawowa

To oznacza, ze jezeli po wypadku trwaty uszczerbek na zdrowiu zostanie
okreslony w wysokosci 20%, to $wiadczenie przystugujgce z umowy ubez-
pieczenia bedzie wynosifo 20% sumy ubezpieczenia ustalonej dla trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

Na przyktad: suma ustalona w wysokosci 10 000 zt, a trwaly uszczer-
bek na zdrowiu ustalony zostat w wysokosci 20%, to Swiadczenie wyniesie
2000 zt (10 000 zt x 20% = 2000 z1).

X% sumy za 1% trwatego uszczerbku na zdrowiu — zwiekszenie wysokosci
Swiadczenia przez tzw. wskaznik progresji (im wyzszy trwaty uszczerbek, tym
wyzsza wyptata)
Polega to na ustaleniu przedziatow trwatych uszczerbkdéw na zdrowiu i przy-
pisaniu tym przedziatom liczbowego wskaznika zwiekszajgcego % Swiadcze-
nia, np.:
* trwaty uszczerbek okreslony w przedziale 1-20% — wskaznik wynosi 1,
e trwaty uszczerbek okreslony w przedziale 21-50% — wskaznik wynosi 2,
e trwaty uszczerbek okre$lony w przedziale 51-80% — wskaznik wynosi 3,
e trwaty uszczerbek okreslony w przedziale 81-100% — wskaznik wynosi 4.
Na przyktad: suma ustalona w wysokosci 10 000 zt, a trwaly uszczer-
bek na zdrowiu ustalony zostat w wysokosci 25%, to swiadczenie wyniesie
5000 zt (10 000 x 25% x 2 = 5000 zf).

1% sumy za 1% trwatego uszczerbku na zdrowiu z zastosowaniem od x%

trwatego uszczerbku, tzw. franszyzy integralnej
Zastosowanie franszyzy integralnej, czyli ustalenie w umowie ubezpiecze-
nia (najczesciej w OWU), ze np. do wysokosci 20% uszczerbku na zdrowiu
zaktad ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnosci, a powyzej jest petna wy-
pfata Swiadczenia. To duze ograniczenie, poniewaz najczesciej w wyniku
nieszczesliwych wypadkéw powstajg drobne uszkodzenia ciata skutkujace
trwatym uszczerbkiem na zdrowiu ponizej 20%.
Na przyktad: suma ustalona w wysokosci 10 000 zt, a franszyza integral-
na w wysokosci 20%. Jezeli trwaty uszczerbek na zdrowiu ustalony zostat
w wysokosci 15%, to swiadczenie nie zostanie wyptacone. Jezeli jednak
trwaty uszczerbek na zdrowiu ustalony zostat w wysokosci 21%, to swiad-
czenie zostanie wyptacone w wysokosci 2100 zt.

26 | UBEZPIECZENIE NNW SZKOLNE - CO WARTO O NIM WIEDZIEC W PRAKTYCE



B. Okreslenie wyptaty za fakt zaistnienia wypadku z okreslonym skutkiem uszczerb-
ku na zdrowiu:

Tabela zamieszczona w OWU z enumeratywnie wymienionymi uszkodzeniami
ciafa i przypisanymi do nich wartosciami procentowymi do wypftaty.

=» Warunki przyznania $wiadczenia z tytutu doznanego uszczerbku na zdrowiu:

1. Uszczerbek na zdrowiu jest skutkiem wypadku ubezpieczeniowego.

2. Co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpie-
czenia, ale skutek moze nastgpic¢ pdzniej, tzn. uszczerbek na zdrowiu, spo-
wodowany tym wypadkiem, moze ujawni¢ sie po okresie ubezpieczenia.

3. Trwaty uszczerbek na zdrowiu okreslany jest dopiero po zakohczonym le-
czeniu. Leczenie po wypadku moze trwac dtugo i wykracza¢ poza okres
ubezpieczenia. W praktyce zakfady ubezpieczen stosujg w zwigzku z tym
granice dla wystgpienia skutku wypadku ubezpieczeniowego X lat od daty
tego wypadku (najczesciej sg to 2 lata). Termin ten musi by¢ wyraznie po-
dany w OWU. Wyznaczenie takiego terminu oznacza, ze zaktad ubezpieczen
ostatecznie ustala na ten dzien trwaty uszczerbek na zdrowiu, a poprawa
albo pogorszenie stanu zdrowia w przysztosci po tej dacie nie bedzie juz
brane pod uwage do wysokosci $wiadczenia.

4. Swiadczenia wyptacane za fakt zaistnienia wypadku z okre$lonym skutkiem
mogg by¢ wyptacone przed zakonczeniem leczenia.

=» Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych Swiadczenie jest wyptacane:

e dokumentacja medyczna,

* opinia, orzeczenie lekarskie,

e ewentualna ugoda z zaktadem ubezpieczen.

=» Zasady odpowiedzialnosci

Zazwyczaj % uszczerbku na zdrowiu ustalany jest na podstawie odrebnych tabel

opracowanych przez zaktad ubezpieczen. Tabele te sg dostepne dla kazdego ubez-

pieczonego na stronie internetowe] zaktadu ubezpieczen lub w jego placdwce.

Ustalony % trwatego uszczerbku na zdrowiu odnoszony jest do ustalonej sumy

ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu. Wyliczenie nastepuje

wedtug jednego z wariantéw podanych we wstepie tego punktu.

Suma ubezpieczenia dotyczy jednej osoby — nawet w przypadku umowy gru-

powej. Suma ta moze by¢ ustalona na jedno zdarzenie ubezpieczeniowe albo

na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
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Suma z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslana jest czesto jako suma gtow-
na w ubezpieczeniu NNW. Wyptata jest dokonywana na rzecz ubezpieczonego albo
po jego Smierci na rzecz 0s6b uprawnionych.

Warto wiedzie¢, ze...

W przypadku ustalania nastepstw nieszczesliwych wypadkéw polegajacych

na trwatym uszczerbku na zdrowiu — najczesciej komisja lekarska przeprowadza-

na jest tylko w najciezszych przypadkach medycznych lub przy rozpatrywaniu
odwotan (z uwagi na pojawienie sie nowych okolicznosci sprawy) lub reklamacji.

W praktyce mozna mie¢ do czynienia z uproszczong $ciezkg ustalania wysokosci

trwatego uszczerbku na zdrowiu. Dotyczy ona typowych przypadkéw (ztamania

kosci, utrata palcow, zebow, okreslony rodzaj ran, urazy stawéw) i wowczas:

» odstepuje sie od badania lekarskiego (komisji lekarskiej),

* proponuje sie poszkodowanemu ubezpieczonemu (albo jego przedstawi-
cielowi) wyliczong kwote Swiadczenia odpowiadajaca Sredniemu trwatemu
uszczerbkowi za dany uraz,

* realizacja $wiadczenia nastepuje bezposrednio po pozyskaniu zgody na za-
proponowang kwote.

Wskazniki, w oparciu o ktére ustalana jest wysoko$¢ swiadczenia w trybie uprosz-
czonym, wypracowane sg przez lekarzy orzecznikéw i stanowig z reguty $rednig
orzeczen z tytutu trwatego uszczerbku za dany uraz z roku poprzedniego. Wskazniki
te sg sukcesywnie aktualizowane. Jednak poszkodowany nie musi sie na to go-
dzi¢. Wéwczas sprawa zostanie przekazana do opinii lekarza orzecznika wydawanej
na podstawie dokumentacji medycznej.

W tym przypadku wyptata Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
nastepuje w oparciu o wydane orzeczenie lekarskie bez przeprowadzenia badania
lekarskiego.

Trzecia Sciezka to standardowa likwidacja szkody, ktéra polega na ustaleniu trwatego
uszczerbku na zdrowiu w oparciu o orzeczenie lekarskie wydane po bezposrednim
badaniu poszkodowanego.
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Swiadczenie z tytutu $mierci ubezpieczonego
=» Warunki przyznania $wiadczenia:

1. $mier¢ jest skutkiem wypadku ubezpieczeniowego,

2. co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpie-
czenia, ale jego skutek moze sie ujawni¢ pdzniej, tzn. Smieré bedaca nastep-
stwem tego wypadku moze nastgpi¢ po okresie ubezpieczenia.

=» Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych $wiadczenie jest wyptacane:
e akt zgonu,
e dokumentacja medyczna, karta zgonu.

Warto wiedzie¢, ze...

W przypadku rozpatrywania zgtoszonych roszczen zwigzanych ze $miercig po-
szkodowanego, istotnym dokumentem jest karta statystyczna do karty zgonu.
Ustala ona chronologie zdarzen zdrowotnych prowadzgcych do zgonu. Wskazuje
na wyjsciowg, wtérng i bezposrednig przyczyne smierci.

=» Zasady odpowiedzialnosci
Suma $wiadczenia ustalana jest albo jako % sumy ubezpieczenia z tytufu trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu, albo jako odrebna suma kwotowa. Swiadczenie
Z tytutu Smierci wyptacane jest uposazonemu imiennie albo zgodnie z zapisem
w OWU, w nastepujacej kolejnosci — matzonkowi, dzieciom, rodzicom, innym
osobom; jesli jest kilka 0s6b uprawnionych — w czesciach réwnych. Ustalona
suma $wiadczenia dotyczy jednej osoby — nawet w przypadku umowy grupowe;j.

e
Wazne!
W przypadku S$mierci ubezpieczonego, okreslajac odpowiedzialno$¢ zaktadu
ubezpieczen z tytutu ostatecznego skutku wypadku, z reguty uwzglednia sie wy-
pfacone wczesniej $wiadczenie za trwaty uszczerbek.

Przyktadowo:

w wyniku wypadku poszkodowany doznat ciezkich obrazen ciata. Objety byt
ochrong ubezpieczeniowg z ubezpieczenia NNW szkolnego na sume ubez-
pieczenia z tytufu trwatego uszczerbku na zdrowiu w wysokosci 20 000 zf.
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Lekarze ustalili trwaty uszczerbek na zdrowiu w wysokosci 45%. Wyptacone
zostato Swiadczenie w wysokosci 9000 zt. Niestety, poszkodowany zmart. Leka-
rze wskazali, ze przyczyng $mierci byty obrazenia doznane w wypadku. Swiad-
czenie z tytutu sSmierci okreslone byfo w umowie ubezpieczenia w wysokosci
réwnej 50% sumy ubezpieczenia dla trwafego uszczerbku na zdrowiu. Swiad-
czenie z tytutu Smierci wynosito zatem kwotowo 10 000 zt. Osobie uprawnio-
nej do Swiadczenia z tytufu Smierci zaktad ubezpieczen wypftacit jednak tylko
1000 zt z uwagi na to, ze wczesniej wyptacone juz byto Swiadczenie z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu w kwocie 9000 zt.

Zwrot kosztow protezowania (lub zwrot kosztéw zakupu przedmiotow ortopedycz-

nych i srodkéw pomocniczych)

=> Warunki przyznania $wiadczenia:
1. koniecznos$¢ zakupu protez jest skutkiem wypadku ubezpieczeniowego,
2. co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpie-

czenia, ale jego skutek moze sie ujawni¢ pdzniej, tj. koniecznos$¢ korzystania
z protez moze by¢ stwierdzona juz po okresie ubezpieczenia.

=» Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych $wiadczenie jest wyptacane:
* rachunki, faktury,
e dowody zaptaty rachunkow i faktur.

=» Zasady odpowiedzialnosci
Swiadczenie to ma swoj odrebny limit procentowy lub kwotowy, ale spotykane
sg rozne zasady odpowiedzialnosci dotyczace tego $wiadczenia, np.: okreslany
jest limit na jedno zdarzenie albo na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpie-
czenia, podany limit ustalony jest jako dodatkowy ponad sumg dla trwatego
uszczerbku na zdrowiu albo moze by¢ to limit w ramach sumy dla trwatego
uszczerbku (tzw. konsumpcja sumy). Jest to suma, do wysokosci ktérej wyptaty
realizowane sg w formie refundaciji za poniesione faktyczne koszty. Swiadczenie
to jest bowiem zawsze limitowane wysokoscig faktycznie poniesionych kosztow.
Ustalona suma dotyczy jednej osoby — nawet w przypadku umowy grupowe;.

1
Warto wiedziec, ze...
Najczesciej stosowanym przez zaktady ubezpieczeh ,pomocnikiem” przy rozpa-
trywaniu zgtoszonych roszczen, w odniesieniu do przedmiotéw ortopedycznych,
jest wykaz stanowigcy zatacznik do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
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29 maja 2017 r. w sprawie wykazu wyrobéw medycznych wydawanych na zle-
cenie's,

Zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego oséb niepetnosprawnych
=» Warunki przyznania $wiadczenia:

1. konieczno$¢ przeszkolenia zawodowego jest skutkiem wypadku ubezpiecze-
niowego,

2. co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpiecze-
nia, ale jego skutek moze sie ujawnic pozniej, czyli koniecznos¢ przejscia prze-
szkolenia zawodowego moze by¢ stwierdzona juz po okresie ubezpieczenia.

=» Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych Swiadczenie jest wyptacane:

e rachunki, faktury,

* dowody zapftaty rachunkoéw i faktur.

=» Zasady odpowiedzialnosci

Swiadczenie to ma swéj odrebny limit procentowy lub kwotowy. Wystepuja

rozne zasady odpowiedzialnosci dotyczace tego Swiadczenia, np.: okreslany jest

limit na jedno zdarzenie albo na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Podany limit ustalony jest jako dodatkowy ponad sumg dla trwatego uszczerbku

na zdrowiu lub moze by¢ to limit w ramach sumy dla trwatego uszczerbku (tzw.

konsumpcja sumy). Jest to suma, do wysokos$ci ktérej wyptaty sg realizowane

w formie refundacji za poniesione faktyczne koszty. Ustalona suma $wiadczenia

dotyczy jednej osoby — nawet w przypadku umowy grupowej.

Warto wiedziec, ze...

To Swiadczenie wyptacane jest wowczas, gdy w wyniku doznanych w wypadku
obrazen poszkodowany traci na state mozliwo$¢ wykonywania dotychczasowej
pracy, ale jego stan zdrowia pozwala na wykonywanie innych rodzajéw prac.

Przyktadowo:

poszkodowany jest zawodowym kierowcg autobusdw. Po wypadku nie moze da-
lej prowadzi¢ samochodu z uwagi na catkowitg utrate koriczyny dolnej. Pra-
codawca proponuje mu prace na innym stanowisku — w biurze, w logistyce.
Warunkiem jest jednak umiejetnosc pracy na komputerze. Poszkodowany chce
skorzystac z tej szansy I zapisuje sie na kurs komputerowy, aby przystosowac

16 Dz. U.z 2023 r. poz. 823.
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sie do nowej pracy oraz pozyska¢ nowe umiejetnosci zawodowe. Zwrot kosztéw
poniesionych na ukonczenie kursu komputerowego bedzie wyptaconym Swiad-
czeniem.

Uciazliwe leczenie, zado$éuczynienie
=»> Warunki przyznania $wiadczenia:

1. uciazliwe leczenie jest skutkiem wypadku ubezpieczeniowego,

2. co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpie-
czenia, ale jego skutek moze sie ujawnic¢ pdzniej, czyli ucigzliwosci dotycza-
ce leczenia mogty zaistnie¢ juz po okresie ubezpieczenia.

Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych $wiadczenie jest wyptacane:

e dokumentacja medyczna.

Zasady odpowiedzialnosci

Swiadczenie to z reguty jest wypfacane, gdy brak jest trwatego uszczerbku

nazdrowiu, ale w trakcie leczenia byta przeprowadzana operacja lub hospitalizacja

trwajgca minimum kilka dni (np. 5-7 dni). W umowie ubezpieczenia ustalona
jest na to Swiadczenie odrebna suma. Moze by¢ to suma ustalona w ramach
sumy dla trwatego uszczerbku na zdrowiu. Ustalona suma dotyczy jednej osoby

— nawet w przypadku umowy grupowej.

Ubezpieczenie ustug assistance
=» Warunki przyznania $wiadczenia, realizacji ustugi w ramach assistance:

1. potrzeba skorzystania z ustug assistance jest skutkiem wypadku ubezpiecze-
niowego,

2. co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpie-
czenia, ale jego skutek moze ujawnic sie pézniej, czyli potrzeba skorzystania
z okre$lonych ustug assistance moze zaistnie¢ juz po okresie ubezpieczenia.

Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych swiadczenie jest wyptacane:

e w zaleznosci od ustugi. Wazna zasada: najpierw nalezy zadzwonié¢ do Cen-
trum Alarmowego w celu ustalenia postepowania w sytuacji zaistnienia da-
nego zdarzenia.

Zasady odpowiedzialnosci

Najczesciej warunkiem przyjecia odpowiedzialnosci przez zaktad ubezpieczen

jest dokonanie zgtoszenia do Centrum Alarmowego i postepowanie zgodnie

ze wskazéwkami podanymi przez operatora. Z reguty kazda ustuga ma swoj
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limit. Moze tez by¢ ustalony limit na wszystkie ustugi albo grupy ustug. Limit jest
albo niezalezny od sumy gtéwnej, albo kazda wyptata pomniejsza sume gtéwna.

e
Wazne!
Assistance moze by¢ rozumiane jako organizacja i pokrycie kosztéow ustug albo
jako sama organizacja ustug (wéwczas pokrycie kosztéow ustugi pozostaje juz
w gestii ubezpieczonego).
Ustalona suma ustug dotyczy jednej osoby — hawet w przypadku umowy grupowej.
Najczesciej spotykane ustugi assistance w ubezpieczeniu NNW szkolnym:
1) Pomoc medyczna:
— wizyta lekarza w miejscu pobytu ubezpieczonego,
— Wwizyta ubezpieczonego u lekarza w placéwce,
— wizyta pielegniarki w miejscu pobytu ubezpieczonego,
— transport.
2) Pomoc rehabilitacyjna i pielegnacyjna:
— organizacja procesu rehabilitacji,
— dostawa drobnego sprzetu rehabilitacyjnego lub medycznego,
— dostawa lekow,
— domowa opieka pielegniarska po hospitalizacji.
3) Pomoc psychologa dla ubezpieczonego albo oséb bliskich (w przypadku
$mierci ubezpieczonego).
4) Korepetycje (lekcje prywatne lub prywatne nauczanie indywidualne).
5) Infolinia medyczna i telefoniczna konsultacja z lekarzem Centrum Alarmowego.

Grupa $wiadczen dotyczacych zwrotu poniesionych kosztow: leczenia, rehabilita-
cji, naprawy lub zakupu zniszczonych przedmiotow ortopedycznych, zakupu wéz-
ka inwalidzkiego, przystosowania miejsca zamieszkania, leczenia po ekspozycji
zawodowej

=» Warunki przyznania $wiadczenia:

1. poniesione koszty sg zwigzane z wypadkiem ubezpieczeniowym,

2. co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpie-
czenia, ale jego skutek moze ujawnic sie pozniej, czyli konieczno$¢ np. za-
kupu lekéw czy odbycia rehabilitacji powstaje juz po okresie ubezpieczenia,

3. najczesciej koszty sg zwracane nawet wowczas, gdy finalnie brak jest trwafe-
g0 uszczerbku na zdrowiu spowodowanego wypadkiem ubezpieczeniowym.

=» Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych $wiadczenie jest wyptacane:
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e rachunki,
e dowody zaptaty rachunkoéw.

=» Zasady odpowiedzialnosci
Koszty sa zwracane na zasadzie refundacji, czyli najpierw musza zosta¢ ponie-
sione, a potem sg zwracane. Sg to koszty uzasadnione medycznie lub zyciowo.
W przypadku rehabilitacji najczesciej zaktady ubezpieczen przyjmuja, ze jest
ona zwigzana z urazami doznanymi w wypadku, jezeli konieczno$¢ jej przepro-
wadzenia zostata okreslona nie pdzniej niz w okresie 6 miesiecy od wypadku.
Swiadczenie to ma swéj odrebny limit procentowy lub kwotowy, ale spotyka-
ne sg znoéw rozne zasady odpowiedzialnosci dotyczace tego Swiadczenia, np.:
okreslany jest limit na jedno zdarzenie albo na wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia. Podany limit ustalony jest jako dodatkowy ponad sumga dla trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu albo moze by¢ to limit w ramach sumy dla trwatego
uszczerbku (tzw. konsumpcja sumy). Jest to suma, do ktérej wysokosci sg wy-
ptaty, ale w formie refundacji za poniesione faktyczne koszty.
Ustalona suma dotyczy jednej osoby — nawet w przypadku umowy grupowe;j.

Ryczatt za niezdolnos$¢ do nauki, pracy
=> Warunki przyznania $wiadczenia:

1. niezdolno$¢ do nauki, pracy jest skutkiem wypadku ubezpieczeniowego,

2. co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpie-
czenia, ale jego skutek moze ujawnic sie pozniej, czyli niezdolno$¢ do nauki
lub pracy bedzie trwata po okresie ubezpieczenia. Z uwagi na swojg specy-
fike, skutek z reguty wystepuje bardzo szybko po wypadku — wynika to z re-
lacji urazu i niezdolnosci do funkcjonowania w normalnym zyciu,

3. najczesciej Swiadczenie jest wyptacane nawet wéwczas, gdy finalnie brak
jest trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego wypadkiem ubezpie-
czeniowym.

=» Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych Swiadczenie jest wyptacane:
e zwolnienie lekarskie,
e dokumentacja medyczna.

=» Zasady odpowiedzialnosci

Najczesciej ustalona jest dzienna suma $wiadczenia. Swiadczenie wyptacane

jest za okreslone dni, ktérych granice zostaty okreslone w OWU (tj. pfatne jest

od okre$lonego dnia po wypadku i do okreslonego dnia po wypadku).
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Swiadczenie to ma swdj odrebny limit procentowy lub kwotowy, ale spotyka-
ne sg rowniez rézne zasady odpowiedzialnosci dotyczace tego $wiadczenia,
np. okreslany jest limit na jedno zdarzenie albo na wszystkie zdarzenia w okre-
sie ubezpieczenia. Podany limit ustalony jest jako dodatkowy ponad suma dla
trwatego uszczerbku na zdrowiu albo moze by¢ to limit w ramach sumy dla
trwatego uszczerbku (tzw. konsumpcja sumy). Ustalona suma dotyczy jednej
0soby — nawet jak jest to umowa grupowa.

Dieta szpitalna
=» Warunki przyznania $wiadczenia:

1. pobyt w szpitalu jest skutkiem wypadku ubezpieczeniowego,

2. co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpie-
czenia, ale jego skutek moze sie ujawni¢ pdzniej, czyli pobyt w szpitalu moze
by¢ juz po okresie ubezpieczenia,

3. najczesciej Swiadczenie to jest wyptacane nawet wowczas, gdy finalnie brak
jest trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego wypadkiem ubezpie-
czeniowym.

=» Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych Swiadczenie jest wyptacane:
e dokumentacja medyczna, karta z leczenia szpitalnego.
=» Zasady odpowiedzialnosci

Najczesciej ustalona jest dzienna suma. Swiadczenie wyptacane jest za okreslone

dni, ktérych granice zostaty okreslone w OWU (tj. ptatne jest od okres$lonego

dnia pobytu w szpitalu i do okre$lonego dnia pobytu w szpitalu). Ustalona suma
dotyczy jednej osoby — nawet w przypadku umowy grupowej.

Grupa Swiadczen za fakt wystapienia wypadku ubezpieczeniowego: nowotworu zto-
sliwego, oparzenia i odmrozenia, wstrzasnienia moézgu, pogryzienia i pokasania przez
zwierzeta, powaznego zachorowania, zakazenia wskutek ekspozycji zawodowej
=» Warunki przyznania $wiadczenia:
1. co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpie-
czenia,
2. Swiadczenia te dotyczg samego faktu wystgpienia okreslonych zdarzen i nie
sg W zaden sposOb zwigzane z ustalaniem trwatego uszczerbku na zdrowiu.
=» Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych $wiadczenie jest wyptacane:
e dokumentacja medyczna, karta z leczenia szpitalnego.
=» Zasady odpowiedzialnosci
Jednorazowa wyptata 100% ustalonej sumy dla tego Swiadczenia. Ustalona
suma dotyczy jednej osoby — nawet w przypadku umowy grupowe;j.
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Grupa Swiadczen dotyczacych zaistnienia $mierci: ubezpieczonego na terenie pla-
cowki szkolnej, ubezpieczonego z powodu nowotworu ztosliwego, ubezpieczone-
go z powodu wady serca, ubezpieczonego z powodu sepsy, rodzica lub rodzicéw
ubezpieczonego z powodu nieszczesliwego wypadku ($wiadczenie to zamiennie
wystepuje jako pokrycie czesnego w przypadku $mierci rodzica)
=» Warunki przyznania $wiadczenia:
1. co do zasady wypadek ubezpieczeniowy musi wystgpi¢ w okresie ubezpie-
czenia,
2. Swiadczenia te posiadajg swoje odrebne limity, tzn. ich wysoko$¢ nie jest
powigzana z sumg ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.
=» Podstawowe dokumenty na podstawie ktérych Swiadczenie jest wyptacane:
e dokumentacja medyczna, karta z leczenia szpitalnego,
e akt zgonu.
=» Zasady odpowiedzialnosci
Jednorazowa wypfata 100% ustalonej sumy dla tego $wiadczenia. Wypfata jest
niezalezna od $wiadczenia podstawowego z tytutu $mierci i od innych $wiadczen
zwigzanych ze $miercig. Ustalona suma dotyczy jednej osoby — nawet w przy-
padku umowy grupowe;.

IV.10. Suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu NNW szkolnym
a wysokos¢ swiadczen przystugujacych z umowy

W ubezpieczeniu NNW szkolnym gtéwna suma ubezpieczenia jest z reguty suma
podana dla $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu. Pozostate $wiad-
czenia przystugujace z umowy ubezpieczenia sg przewaznie podane jako wartos¢
procentowa od sumy gféwnej.

Przyktadowo:

suma ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wynosi 10 000 zt.
Zwrot kosztow leczenia przewidziany jest do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia
dla trwatego uszczerbku na zdrowiu, co oznacza, ze koszty leczenia beda pokrywa-
ne maksymalnie do wysokosci 2000 zt.

Suma ubezpieczenia podana w umowie ubezpieczenia dotyczy jednej osoby — nawet

w przypadku umowy grupowej. Suma ubezpieczenia moze by¢ okreslona na jedno
zdarzenie ubezpieczeniowe albo na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
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Wazne!
Trzeba tez mie¢ na uwadze, ze zaktad ubezpieczeh moze réznie okresli¢ wypftate
Swiadczen w stosunku do gtéwnej sumy ubezpieczenia, tzn. moze wprowadzi¢
konsumpcje sumy albo okresli¢, ze jest to dodatkowy limit.

Przyktadowe zapisy OWU:

* Zaktad ubezpieczen zwraca koszty poniesione przez poszkodowanego na re-
habilitacje do 50% limitu okreslonego w ramach sumy ubezpieczenia dla
trwafego uszczerbku na zdrowiu, ale nie wiecej niz 5000 zt.

* Limit odpowiedzialnosci w ramach Swiadczenia kosztéw leczenia wynosi 10%
sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdw okreslonej dla
trwatego uszczerbku na zdrowiu i przystuguje ponad sume ubezpieczenia.

e
Wazne!
Nalezy zwréci¢ uwage, ze wysokos¢ sumy ubezpieczenia jest bardzo wazna,
bo determinuje ona wysokos$¢ swiadczen z umowy ubezpieczenia przystuguja-
cych w razie wypadku ubezpieczeniowego.
Zalezno$¢ jest bardzo prosta — im wyzsza suma ubezpieczenia, tym wyzsze
Swiadczenie. Bardzo istotne jest to przede wszystkim przy $wiadczeniu z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu, ale réwniez przy innych Swiadczeniach, kté-
rych wysokos¢ zostata okreslona procentowo.

Przeanalizujmy to na trzech przypadkach sumy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia dla trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalona jest w wy-
sokosci: 5000 zt, 10 000 zt, 20 000 zt. Po wypadku trwaty uszczerbek zostat
okreslony w wysokosci 5%. Przystugujace $wiadczenie z umowy ubezpieczenia
w kazdym z trzech przypadkéw wyniesie odpowiednio: 250 zt, 500 zt, 1000 zt.

IV.11. Postanowienia OWU ograniczajgce odpowiedzialnosé

W OWU zawsze podany jest katalog wytaczen odpowiedzialnosci zaktadu ubezpie-
czen. Jest to przewaznie osobny rozdziat OWU, w ktérym wskazane jest za co i w ja-
kich sytuacjach zaktad ubezpieczeh na pewno nie wypfaci $wiadczenia.
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Wazne!

Nalezy doktadnie przeanalizowac¢ katalog wytaczen.

W przypadku ubezpieczenia NNW szkolnego najczesciej zakfady ubezpieczen

stosujg nastepujgce wytgczenia ochrony:

1. kierowania przez ubezpieczonego pojazdem silnikowym lub innym niz sil-
nikowy bez posiadania uprawnienn do kierowania danym pojazdem, chyba
ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego lub umowa
dotyczy nauki jazdy,

2. znajdowania sie w stanie nietrzezwosci lub po uzyciu Srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepi-
sOw ustawy o przeciwdziataniu narkomanii'’, chyba ze nie miato to wptywu
na zajscie wypadku ubezpieczeniowego,

3. znajdowania sie w stanie po uzyciu lekéw lub $rodkéw uznanych za doping,
chyba ze nie miafo to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego,

4. zatrucia spowodowanego spozywaniem alkoholu lub uzyciem Srodkéw odu-
rzajacych, substancji psychotropowych lub Srodkéw zastepczych w rozumie-
niu przepiséw ustawy o przeciwdziataniu narkomanii,

5. udziatu ubezpieczonego w bojkach (z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej),

6. umysinego popetnienia albo usitowania popetnienia przez ubezpieczonego
przestepstwa, samobdjstwa lub umysinego samookaleczenia,

7. uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia powstatego w zwigzku z wykonywa-
niem procedur medycznych, bez wzgledu na to przez kogo byty wykonywane,
chyba ze wykonywanie procedur medycznych dotyczyto bezposrednich na-
stepstw nieszczesliwego wypadku,

8. czynnego udziatu ubezpieczonego w strajkach, rozruchach, zamieszkach, ak-
cjach protestacyjnych, blokadach drdg lub sabotazu, chyba ze udziat wynikat
z czynnosci stuzbowych,

9. skazenia jgdrowego, chemicznego lub napromieniowania.

Warto wiedziec, ze...

W takim katalogu nie wszystko moze by¢ ujete. Dlaczego? Otéz brak odpowie-
dzialnosci moze wynikac nie tylko z okolicznosci, w jakich doszto do wypadku
(jak wymienione wczesniej przypadki), ale rowniez z braku spetnienia definicji

17 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172, z p6zn. zm., dalej ,ustawa
o przeciwdziataniu narkomanii”).
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nieszczesliwego wypadku, czyli z powodu wystapienia nagtego zachorowania,
czesto btednie zakwalifikowanego jako nieszczesliwy wypadek.

e

Wazne!

Nagtos¢ wystgpienia choroby nie jest przestankg do poréwnywania jej do nie-

szczes$liwego wypadku. Ponizsze rozpoznania medyczne, z reguty ujawniajace

sie w spos6b nagty, stanowig stany chorobowe, za ktére zaktad ubezpieczen nie
bedzie ponosit odpowiedzialnosci w ramach ubezpieczenia NNW szkolnego:

— uwypuklenie lub przepuklina jadra miazdzystego kregostupa oraz nastep-
stwa innych choréb kregostupa, np. korzeniowe zespoty bélowe zwigzane
ze zmianami zwyrodnieniowymi, degeneracyjnymi chrzastki, przecigzeniowy-
mi, nowotworami,
odma samoistna,
odklejenie siatkéwki oka, zatory lub zakrzepice naczyn oka, zwichnigcie
soczewki oka, uszkodzenie ciata szklistego zwigzane z wysitkiem, zwtaszcza
w przypadku wspdtistnienia chordb przewlektych, zmian zwyrodnieniowych
lub wad wzroku,

— choroby zakazne lub pasozytnicze, zatrucia pokarmowe, ktérych zrédtami
sg zakazone produkty i przetwory miesne, mleczne (np. ciastka, kremy, lody).
Tak samo beda traktowane pasozytnicze choroby odzwierzece (np. wtosnica),

— neuropatie nerwéw obwodowych, np. neuralgia, zapalenie nerwu twarzowe-
go lub tréjdzielnego,

— przepukliny brzuszne (pachwinowe, pepkowe), udowe — wrodzone lub nabyte,
niebedace skutkiem pourazowego uszkodzenia powtok jamy brzusznej, a jedynie
ujawniajace sie pod wptywem wysitku fizycznego oraz przepukliny pooperacyjne,

— dolegliwosci stawu kolanowego zwigzane z przewlektym uszkodzeniem
chrzastki stawowej lub takotek,

— zftamania kosci zmeczeniowe, przecigzeniowe, marszowe — czesto dotyczy
to oséb uprawiajacych sport,

— ztamania patologiczne - tj. spowodowane przewlektym procesem chorobo-

wym kosci,

zespot ciesni — np. nadgarstka,

nagta utrata stuchu powstata wskutek narazen na dtugie lub wielokrotnie

powtarzane dziatanie fali akustycznej,

— nawykowe (czyli nawracajace) zwichniecia stawdw, rzepki,

I

i

i

i
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torbiele,

guzy nowotworowe,

— skutki operacji plastycznych o charakterze estetycznym a nie usuwanie
skutkéw powypadkowych,

— nastepstwa zachtysniecia trescig zotgdkowg zaaspirowang do drég oddechowych,

wirusowe zapalenie watroby — chyba ze jest zwigzane z leczeniem bezpo-

Srednich skutkéw nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego odpowie-

dzialnoscig w ramach zawartej umowy ubezpieczenia,

— uszkodzenia ciata powstate wskutek utraty przytomnosci wynikajacej z ob-

jawow zdiagnozowanej choroby, np. zespoty zaburzen krgzenia mdzgowego,

nowotwory osrodkowego uktadu nerwowego itp.

i

-

Wazne!

Oprocz tresci OWU wyraznie poswieconych wytaczeniom, uwaznie trzeba
przyjrzeé sie takze zapisom definicji uzytych poje¢. Kazdy z zaktadéw ubez-
pieczen moze dowolnie zdefiniowa¢ dane pojecie — musi to by¢ jednak wyraznie
zapisane w OWU. Definicje maja bardzo wazne znaczenie w ubezpieczeniach,
poniewaz zaktad ubezpieczen okresla w nich, jak rozumie znaczenie podanych
w OWU pojeé, np. sportow wysokiego ryzyka, sportéw rekreacyjnych czy spor-
téw wyczynowych (jest to szczeg6lnie wazne w przypadku wypadku zaistniatego
podczas uprawiania sportu) lub np. definicji konkretnych choréb czy stanéw
chorobowych, zdefiniowanych przedmiotéw ortopedycznych czy podanych w de-
finicjach zakreséw ustug medycznych itp.

n PODSUMOWANIE - NA CO ZWRACAC UWAGE PRZY ZAWIE-
RANIU UMOWY UBEZPIECZENIA NNW SZKOLNEGO?

1. Gdzie obowigzuje ochrona ubezpieczeniowa (np. czy jedynie w czasie przebywania
w placéwce szkolnej, czy bez wzgledu na miejsce przebywania przez catg dobe)?

2. Jakie aktywnosci objete sg ochrong (np. czy tylko nauka i zajecia szkolne, czy
takze wszystkie aktywnosci zycia prywatnego)? Czy zajecia sportowe sg objete
ochrong (np. udziat w zajeciach SKS)?

3. Jaki jest zakres terytorialny ubezpieczenia (np. tylko w Polsce czy na catym
$wiecie)?
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Jaki przedmiot ubezpieczenia jest wskazany w umowie? Czy tylko nastepstwa
wypadkdéw ubezpieczeniowych, czy takze przewidziane sg $wiadczenia za sam
fakt zaistnienia wypadku ubezpieczeniowego?

Jakie $wiadczenia przewiduje umowa ubezpieczenia?

Jaka jest wysokos$¢ gtéwnej sumy ubezpieczenia i jakie sg wskazane wysokosSci
sum dla pozostatych $wiadczen? Czy sa to limity w ramach gtéwnej sumy ubez-
pieczenia, czy niezalezne od gtéwnej sumy ubezpieczenia?

Jakie sg wskazane w umowie ubezpieczenia wyfgczenia odpowiedzialnosci za-
ktadu ubezpieczen?

Wazne!

Aby ubezpieczenie spefnito swojg role i w razie wypadku ubezpieczeniowego
zapewnito realng pomoc finansowa, trzeba o to zadba¢ w momencie dokonywa-
nia wyboru ubezpieczenia. Swiadczenia z umowy beda tym wyzsze, im wyzsza
bedzie suma ubezpieczenia.

Czy wiesz, ze...

Sktadki za ubezpieczenia NNW szkolne ksztattujg sie najczesciej na poziomie kil-
kudziesieciu ztotych za caty rok.

Trzeba pamietac jednak, ze niska wysokos¢ sktadki wigze sie z niskimi sumami
ubezpieczenia i ograniczonym zakresem ochrony.

Zwyczajowo zakfady ubezpieczen oferujg rézne warianty ubezpieczenia NNW
szkolnego, réznigce sie zakresem ochrony i wysokosciag sktadki ubezpieczeniowej.

m WAZNE INFORMACJE OGOLNE

W Polsce dziatalnos¢ zaktaddéw ubezpieczen oraz posrednikéow ubezpieczeniowych
jest uregulowana przepisami prawa, a nadzor nad tg dziafalnoscig sprawuje Komisja
Nadzoru Finansowego (dalej: KNF)!8, Ma to ogromne znaczenie dla oséb, ktére po-
szukujg odpowiednich dla siebie ubezpieczen, poniewaz osoby te przed zawarciem
umowy ubezpieczenia mogg sprawdzi¢ na stronie internetowej KNF'°, m.in.:

18
19

Ustawa o nadzorze nad rynkiem finansowym.
www.knf.gov.pl
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e czy dany zakfad ubezpieczen ma zezwolenie KNF?° na oferowanie ubezpieczen
NNW,

e czy posrednik, u ktérego zamierzajg kupi¢ ubezpieczenie, znajduje sie w reje-
strze posrednikéw ubezpieczeniowych prowadzonym przez KNF??,

e czy podmiot oferujgcy zakup ubezpieczenia NNW nie jest wpisany na Liste
ostrzezen publicznych KNF?22,

Co wiecej — kazdy, kto zawrze umowe ubezpieczenia, a umowa ta jest (jego zda-
niem) nieprawidtowo realizowana (np. otrzymat odmowe wyptaty Swiadczenia
lub swiadczenie zostato nieterminowo wyptacone), moze ztozy¢ wniosek o rozpa-
trzenie sprawy do Rzecznika Finansowego?® (po uprzednim zgtoszeniu reklamacji
do zaktadu ubezpieczen), do miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw
lub ztozy¢ wniosek o mediacje lub arbitraz do Sadu Polubownego przy KNF.

20 Ustawa ubezpieczeniowa.

21 Ustawa o dystrybucji ubezpieczen.

22 www.knf.gov.pl

23 Art. 24 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 187, z p6zn. zm.); www.rf.gov.pl
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m MATERIAL POMOCNICZY DO SPRAWDZENIA WIEDZY

NABYTE) PRZEZ UCZNIOW

VII.1. TEST
Test jednokrotnego wyboru — 10 pytan z trzema odpowiedziami, tylko jedna odpo-
wiedz jest prawidtowa.

1.

Celem ubezpieczenia NNW szkolnego jest m.in.:

a) naprawa rozbitego podczas wypadku samochodu

b) wsparcie finansowe osoby poszkodowanej i jej bliskich

c) pozyczenie przez zaktad ubezpieczen pieniedzy osobie poszkodowanej na le-
czenie

Ubezpieczenie NNW szkolne adresowane jest m.in. do:
a) 0sbb bezrobotnych

b) pracownikéw szpitali

c) uczniéw i nauczycieli

Ubezpieczenie NNW szkolne jest ubezpieczeniem:

a) catkowicie i bezwarunkowo dobrowolnym

b) obowigzkowym

c) dobrowolnym, gdy jest zawierane indywidualnie, ale obowigzkowym, gdy
umowe zawiera szkota

Ubezpieczenie NNW szkolne moze by¢ ubezpieczeniem:

a) wytacznie grupowym i niedopuszczalna jest forma indywidualna
b) grupowym albo indywidualnym

c) wytacznie indywidualnym i niedopuszczalna jest forma grupowa

Przedmiot ubezpieczenia NNW szkolnego to:

a) odpowiedzialno$¢ cywilna nauczycieli

b) mienie nalezace do placowki szkolnej

c) nastepstwa wypadku ubezpieczeniowego lub sam fakt wystapienia tego wy-
padku

Co do zasady nieszczes$liwy wypadek w ubezpieczeniu NNW szkolnym to:
a) zdarzenie nagte, niezalezne od woli ubezpieczonego, wywotane przyczyng
zewnetrzng i powodujgce rozstroj zdrowia, uszkodzenie ciata lub $mieré
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b)
c)

zdarzenie nagte, specjalnie spowodowane przez ubezpieczonego
zdarzenie nagfe, niezalezne od woli ubezpieczonego, wywotane przyczyng
wewnetrzng (chorobg lub stanem chorobowym)

7. Nastepstwa nieszczesliwego wypadku to:

a)
b)

c)

rozstrdj zdrowia lub uszkodzenie ciafa

rozstrdj zdrowia, uszkodzenie ciata lub $mier¢ i zwigzane z tym: pobyt
w szpitalu, leczenie, rehabilitacja itp.

Smier¢ ubezpieczonego

8. Trwaly uszczerbek na zdrowiu oznacza:

a)
b)
c)

przejsciowe uposledzenie ruchowe spowodowane wypadkiem

przejsciowe dolegliwosci bélowe spowodowane wypadkiem

trwate, nierokujgce poprawy uszkodzenie danego organu, narzadu lub ukfa-
du, polegajace na fizycznej utracie tego organu, narzadu lub uktadu lub upo-
$ledzenie jego funkcji

9. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia:

a)

b)
c)

jest bardzo wazna, poniewaz stanowi podstawe obliczenia wysokos$ci $wiad-
czenia

w ogole nie jest istotna w ubezpieczeniu NNW szkolnym

zawsze jest stata i oferowana przez wszystkie zaktady ubezpieczen w tej
samej wysokosci 10 000 zt

10. Postanowienia ograniczajgce odpowiedzialnosé:

a)
b)
c)

ubezpieczenia NNW szkolne w ogble nie zawierajg takich postanowien
zawsze sg zawarte w wyraznie oznaczonej czesci OWU
nie sg wazne i mozna w ogdle ich nie czytac¢
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VII.2. Krzyzéwka
Rozwigzaniem jest odpowiedz na pytanie: ktdre ubezpieczenie stosowane jest
na co dzien w szkole? (hasto bedzie do odczytania w zaznaczonej kolumnie)
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a — zobowigzanie zaktadu ubezpieczen do spetnienia okreslonych $wiadczen w razie
zajScia przewidzianego w umowie wypadku i jednocze$nie zobowigzanie ubez-
pieczajgcego do zaptaty skfadki (podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe litery
U.U., zrdédto: rozdziat 1ll.1 oraz definicje),

b — ten, kto zawiera z zaktadem ubezpieczen umowe ubezpieczenia i zobowigzany
jest do rozliczenia sktadki z zaktadem ubezpieczen (podpowiedz: jedno stowo,
poczatkowa litera U., zrédto: rozdziat 111.2 oraz definicje),

¢ — ten, ktéremu zaktad ubezpieczen udziela ochrony ubezpieczeniowej, na ktérego
rzecz zostata zawarta umowa ubezpieczenia (podpowiedz: jedno stowo, poczat-
kowa litera U., zrodto: 111.2 oraz definicje),

d — jedna z form umowy ubezpieczenia, gdy osoby ubezpieczone nie sg wskazane
w umowie z imienia i nazwiska (podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe litery:
U.B., zrédto: rozdziat 111.4),
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e — gdzie najczesciej stosuje sie ubezpieczenie NNW szkolne (podpowiedz: dwa sto-
wa, poczatkowe litery: PS., Zrédto: rozdziat V),

f — zdarzenie nagte, niezalezne od woli ubezpieczonego, wywotane przyczyng
zewnetrzng i powodujgce okre$lone nastepstwa w postaci rozstroju zdrowia,
uszkodzenia ciata lub $mierci ubezpieczonego (podpowiedz: dwa stowa, poczat-
kowe litery: N.W., zrédto: rozdziat IV.7 oraz definicje),

g — jedna z cech nieszczesliwego wypadku (podpowiedz: trzy stowa, poczatkowe
litery: N.O.W., Zrddto: rozdziat IV.7),

h — jedna z cech nieszczesliwego wypadku (podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe
litery: PZ., zrédto: rozdziat IV.7),

i — jedna z cech nieszcze$liwego wypadku (podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe
litery: N.Z., zrédto: rozdziat IV.7),

j — jedno z nastepstw nieszczesliwego wypadku (podpowiedz: dwa stowa, poczat-
kowe litery: U.C., zrédfo: rozdziat IV.7),

k — nastepstwo nieszczesliwego wypadku, oznaczajgce trwate, nierokujgce poprawy
uszkodzenie danego organu, narzadu lub uktadu, polegajace na fizycznej utracie
tego organu, narzadu lub ukfadu lub upo$ledzeniu jego funkcji (podpowiedz:
cztery stowa, poczatkowe litery: TU.N.Z., Zrédto: rozdziat IV.9 oraz definicje),

| — przewidziane umowg ubezpieczenia rekompensaty za wystgpienie wypadku
ubezpieczeniowego i jego skutki (podpowiedz: jedno stowo, poczatkowa litera:
§., zrédto: rozdziat IV.9 oraz definicje),

t — koszty poniesione w zwigzku z konieczno$cig zakupu protez po wypadku (pod-
powiedz: dwa stowa, poczatkowe litery: K.P, Zrédfo: rozdziat 1V.9),

m — koszty poniesione w zwigzku z koniecznoscig korzystania po wypadku z pomocy
medycznej (podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe litery: K.L., Zrodto: rozdziat
IV.9 oraz definicje),

n— suma okreSlona dla Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
w ubezpieczeniu NNW szkolnym (podpowiedz: trzy stowa, poczatkowe litery:
G.S.U., zrédto: rozdziat 1V.10),

0 — katalog warunkéw okreslony w OWU, ktére wskazujg na brak ochrony ubezpiecze-
niowej (podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe litery: W.0., Zrédto: rozdziat IV.11),

p — rodzaj sportu, ktéry moze by¢ wytaczony z ochrony ubezpieczeniowej w ramach
ubezpieczenia NNW szkolnego, do ktérego mogg zalicza¢ sie zajecia w ramach
SKS (podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe litery: S.W., zrédto: rozdziat IV.5 oraz
definicje),

r — umowiona przez strony suma umowy ubezpieczenia, stanowigca punkt wyjscia
do obliczenia $wiadczen (podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe litery: S.U., zré-
dfo: rozdziat 1V.10 oraz definicje),
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s — polisa, certyfikat lub inny dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpie-
czenia (podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe litery: D.U., zrodto: rozdziat 1.1
oraz definicje),

t — wypadek ubezpieczeniowy, ktéry moze by¢ wigczony do ubezpieczenia NNW
szkolnego, ale nie jest to nieszczesliwy wypadek (podpowiedz: dwa stowa, po-
czatkowe litery: PZ., Zrédto: rozdziat IV.9 oraz definicje),

u — centrum dziatajgce na rzecz zaktadu ubezpieczen oferujgcego ubezpieczenia as-
sistance (podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe litery: C.A., zrodto: rozdziat IV.9
oraz definicje),

w — ubezpieczenie przewidujgce pakiet ustug pomocy po wypadku, np. korepetycje
(podpowiedz: dwa stowa, poczatkowe litery: U.A., zrodto: rozdziat VI.9),

z - jedno ze $wiadczen w ubezpieczeniu NNW szkolnym zwigzane z pobytem
w szpitalu (podpowiedz: dwa stowa, poczagtkowe litery: D.S., zrédto: rozdziat
V.9).
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ROZWIAZANIA

Klucz odpowiedzi do testu: 1b), 2¢), 3a), 4b), 5c¢), 6a), 7b), 8c), 9a), 10b)

Rozwigzanie krzyzowki:
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ISBN 978-83-66322-17-2 (wersja papierowa)
ISBN 978-83-66322-18-9 (wersja elektroniczna)
Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

ul. Piekna 20

00-549 Warszawa

tel. (+48) 22 262 50 00

fax (+48) 22 262 51 11
knf@knf.gov.pl
www.knf.gov.pl
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