Szczegotowe zasady sporzadzania zgtoszen
o nieprawidtowosciach w dziatalnosci zagranicznych firm
inwestycyjnych prowadzacych w Polsce dziatalnos¢ maklerska
bez otwierania oddziatu i bez posrednictwa agenta
przebywajgcego w Polsce

Zagraniczne firmy inwestycyjne prowadzace w Polsce dziatalnos¢ maklerskg bez
otwierania oddziatu i bez posrednictwa agenta przebywajacego w Polsce s3
nadzorowane przez wiasciwe organy nadzoru, ktére udzielity im zezwolenia.
Zestawienie notyfikacji dziatajgcych w Polsce zagranicznych firm inwestycyjnych,
zawierajgce m.in. informacje o wtasciwym organie nadzoru, jest udostepniane
bezptatnie na stronie internetowej Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego
(w zaktadce ,Wyszukiwarka podmiotéw” lub bezposrednio na:
www.knf.gov.pl/podmioty/Podmioty rynku kapitalowego/Firmy inwestycyjne i

Agenci firm inwestycyjnych/notyfikowane zagraniczne firmy inwestycyjne).

W przypadku otrzymania zgtoszenia o nieprawidtowosci w dziatalnosci takich firm,
Urzad Komisji Nadzoru Finansowego weryfikuje otrzymywane zgtoszenia,
a nastepnie przekazuje informacje do witasciwego organu nadzoru z prosba
o podjecie odpowiednich dziatan.

Sktadajgc zgtoszenie na nieprawidtowosci w dziatalnosci zagranicznej firmy
inwestycyjnej w Polsce nalezy zawsze wskazac:

= petng nazwe i adres zagranicznej firmy inwestycyjnej (na podstawie opubli-
kowanego na stronie UKNF zestawienia notyfikacji dotyczacych dziatalnosci
transgranicznej zagranicznych firm inwestycyjnych na terytorium Polski),

= przedmiot skargi,

= doktadny opis i przebieg naruszen oraz nieprawidtowosci w dziatalnosci
podmiotu, ktérych dopuszczat sie on wobec zgtaszajgcego,

= okres, ktérego dotyczg zgtaszane naruszenia (tj. od kiedy podmiot dopusz-
cza sie naruszen, czy nieprawidtowosci w dziataniu podmiotu byty powta-
rzalne, ewentualnie kiedy sie zakonczyly).

Do zgtoszenia mozna réwniez dotgczy¢ dowody wskazujagce na dokonane
naruszenia.

W przypadku zagranicznych firm inwestycyjnych z siedzibg na Cyprze, na stronie
internetowej cypryjskiego organu nadzoru (CySEC) zostata opublikowana
szczegdtowa procedura sktadania skarg na dziatalno$¢ cypryjskich firm
inwestycyjnych (www.cysec.gov.cy/en-GB/investor-protection/how-to-complain).

Zgodnie z procedurg, w pierwszej kolejnosci nalezy wnies¢ skarge bezposrednio do
cypryjskiej firmy inwestycyjnej i uzyska¢ indywidualny numer zgtoszenia, ktéry
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bedzie wykorzystywany w przypadku ewentualnego dalszego kontaktu w sprawie
zgtoszenia z CySEC lub cypryjskim Rzecznikiem Finansowym.

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego nie posredniczy w kontaktach pomiedzy
osobami zgtaszajagcymi o nieprawidiowosciach oraz zagranicznymi firmami
inwestycyjnymi, ktére notyfikowaty zamiar prowadzenia dziatalnosci maklerskiej na
terytorium Polski.
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