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1. Adekwatnos$¢ kapitalowa

Obszar adekwatnos¢ kapitatowa obejmuje ryzyko zwigzane z niezapewnieniem przez zaktad
kapitatu wystarczajacego do absorpcji nieoczekiwanych strat.

e Ryzyko zarzadzania kapitalem — mozliwos¢ wystapienia braku kapitalu adekwatnego
do ryzyka wynikajacego z prowadzonej dziatalno$ci oraz strategii w zakresie planowania,
struktury 1 Zrédel pozyskiwania kapitatu, a takze mozliwo$¢ niewtasciwej realizacji strategii
(w tym nieuzyskiwania odpowiedniego wyniku finansowego).

e Ryzyko niewyptacalno$ci — mozliwo$¢ obnizenia kapitalu ponizej poziomu niezbednego
do pokrycia strat.

2. Ocena zagregowanego ryzyka mikroostroznosciowego
2.1. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe (niewykonania zobowigzania przez kontrahenta) — mozliwos$¢ poniesienia
straty lub wystapienia niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej wynikajaca z nieoczekiwanego
upadku lub wahan zdolnos$ci kredytowej emitentow papierdw wartosciowych, kontrahentow
I dtuznikow, na ktore narazone sg zaktady.

2.2. Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe — mozliwo$¢ poniesienia straty lub niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej
wynikajacg bezposrednio lub posrednio z wahan poziomu i wahan zmienno$ci rynkowych cen
aktywow, zobowigzan 1 instrumentow finansowych.

e Ryzyko stopy procentowej — mozliwos$¢ poniesienia straty lub wystapienia niekorzystne;j
zmiany sytuacji finansowej wynikajaca z wrazliwosci aktywow, zobowigzan
I instrumentéw finansowych na zmiany w strukturze terminowej stop procentowych lub
wahania zmiennosci stop procentowych.



Ryzyko cen akcji — mozliwo$¢ poniesienia straty lub wystapienia niekorzystnej zmiany
sytuacji finansowej wynikajagca z wrazliwosci aktywow, zobowigzan i instrumentéw
finansowych na zmiany rynkowych cen akcji lub wahania zmienno$ci rynkowych cen akcji.

Ryzyko cen nieruchomos$ci — mozliwo$¢ poniesienia straty lub wystgpienia niekorzystnej
zmiany sytuacji finansowej wynikajaca z wrazliwosci aktywow, zobowigzan
I instrumentéw finansowych na zmiany rynkowych cen nieruchomosci lub wahania
zmienno$ci rynkowych cen nieruchomosci.

Ryzyko spreadu kredytowego — mozliwos¢ poniesienia straty lub wystapienia niekorzystnej
zmiany sytuacji finansowej wynikajaca z wrazliwosci aktywow, zobowigzan
i instrumentéw finansowych na zmiany w poziomie spreadow kredytowych w odniesieniu
do struktury terminowej stop procentowych wolnych od ryzyka lub wahania ich
zmiennosci.

Ryzyko walutowe — mozliwo$¢ poniesienia straty lub wystgpienia niekorzystnej zmiany
sytuacji finansowej wynikajaca z wrazliwosci aktywow, zobowigzan i instrumentéw
finansowych na zmiany kurséw wymiany walut lub wahania zmienno$ci tych kursow.

Ryzyko koncentracji aktywow — mozliwo$¢ poniesienia straty lub wystgpienia
niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej wynikajaca z braku dywersyfikacji portfela
aktywow lub znaczacej ekspozycji niewykonania zobowigzania przez emitenta papieréw
warto$ciowych lub grupe emitentéw powigzanych ze soba.

2.3. Ryzyko ubezpieczeniowe

Ryzyko ubezpieczeniowe (aktuarialne) — mozliwos¢ poniesienia straty lub niekorzystnej
zmiany warto$ci zobowigzan, jakie mogg wynikna¢ z zawartych umow ubezpieczenia i umoéw

gwarancji ubezpieczeniowych, w zwigzku z niewtasciwymi zalozeniami dotyczacymi wyceny
sktadek i tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Ryzyko sktadki 1 rezerw — mozliwos$¢ poniesienia straty lub wystgpienia niekorzystnej
zmiany warto$ci zobowigzan, jakie mogg wyniknag¢ ze zmiennoSci w zakresie
wystepowania, czestotliwosci 1 dotkliwosci zdarzen losowych objetych ochrong
ubezpieczeniowa lub umowami reasekuracji oraz ze zmienno$ci w zakresie terminu
I wysokos$ci wyptat odszkodowan i innych §wiadczen.

Ryzyko Katastroficzne — mozliwo$¢ poniesienia straty lub wystgpienia niekorzystnej
zmiany warto$ci zobowigzan, jakie moga wyniknaé ze znacznej niepewnosci zalozen
dotyczacych ustalenia wysoko$ci skladek oraz tworzenia i ustalania warto$ci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celow wyptacalnosci, zwigzanych z ekstremalnymi lub
wyjatkowymi zdarzeniami losowymi.

Ryzyko zwigzane z rezygnacjami — mozliwo$¢ poniesienia straty lub wystapienia
niekorzystnej zmiany warto$ci zobowigzan, jakie moga wynikng¢ ze zmian poziomu, zmian
trendu lub wahan zmienno$ci wspotczynnikow wypowiedzen umow ubezpieczenia i umoéw
reasekuracji, odstagpien od umow ubezpieczenia i umoéw reasekuracji, przedtuzen umow
ubezpieczenia i uméw reasekuracji oraz wykupow ubezpieczenia.



Ryzyko $miertelnosci — mozliwo$¢ poniesienia straty lub wystgpienia niekorzystnej zmiany
wartosci zobowigzan, jakie moga wynikna¢ ze zmian poziomu, zmian trendu lub wahan
zmienno$ci wspotczynnikdw umieralnosci w przypadku, gdy wzrost wspotczynnikow
umieralno$ci prowadzi do zwigkszenia wartosci tych zobowigzan.

Ryzyko dilugowiecznosci — mozliwos$¢ poniesienia straty lub wystgpienia niekorzystnej
zmiany warto$ci zobowigzan, jakie mogg wynikngé¢ ze zmian poziomu, zmian trendu lub
wahan zmienno$ci wspotczynnikow umieralnosci, w przypadku gdy spadek
wspotczynnikoOw umieralnosci prowadzi do zwigkszenia wartosci tych zobowigzan.

Ryzyko niezdolnosci do pracy i zachorowalnosci — mozliwo$¢ poniesienia straty lub
wystapienia niekorzystnej zmiany warto$ci zobowigzan, jakie moga wynikna¢ ze zmian
poziomu, zmian trendu lub wahan zmienno$ci wspotczynnikow niezdolnos$ci do pracy
I zachorowalnosci.

Ryzyko kosztow — mozliwo$¢ poniesienia straty lub wystgpienia niekorzystnej zmiany
warto$ci zobowigzan, jakie moga wynikna¢ ze zmian wysokosci, zmian trendu lub wahan
zmienno$ci kosztow obstugi uméw ubezpieczenia i umoéw reasekuracji.

Ryzyko rewizji wysokos$ci rent — mozliwo$¢ poniesienia straty lub wystapienia
niekorzystnej zmiany warto$ci zobowigzan, jakie moga wynikng¢ ze zmian poziomu, zmian
trendu lub wahan zmiennosci wspodtczynnikow rewizji wysoko$ci rent, w zwigzku ze
zmianami stanu prawnego lub stanu zdrowia osob ubezpieczonych lub uprawnionych
Z umow ubezpieczenia.

2.4. Zarzadzanie

Ryzyko w obszarze zarzadzania zwigzane jest z niewlasciwym zarzadzaniem, niewystarczajaca
identyfikacja i ograniczaniem ryzyka prowadzonej dziatalnosci, brakiem lub

niewystarczajagcym dziataniem kontroli wewng¢trznej, nieodpowiednim stosowaniem procedur

wewngtrznych lub ich nieprzestrzeganiem.

Ryzyko biznesowe — mozliwos¢ poniesienia straty lub niekorzystnej zmiany warto$ci
zobowigzan zwigzanej z blednym modelem biznesowym, w tym dotyczacej nieosiggnigcia
zatozonych 1 koniecznych celéw ekonomicznych z powodu niepowodzenia w rywalizacji
rynkowe;j.

Ryzyko strategiczne — mozliwo$¢ poniesienia strat na skutek podejmowania niekorzystnych
lub btednych decyzji strategicznych, braku lub wadliwej realizacji przyjetej strategii oraz
W zwigzku ze zmianami w otoczeniu zewng¢trznym i niewlasciwag reakcja na te zmiany.

Ryzyko wyniku finansowego — mozliwos¢ realizacji wyniku finansowego ponizej
wymagan wynikajacych z potrzeb prowadzenia i rozwoju dzialalnosci.

Ryzyko zarzadzania — mozliwo$¢ poniesienia straty lub niekorzystnej zmiany warto$ci
zobowigzan w zwigzku z nieprawidtowg strukturg systemu zarzadzania, systemem
zarzadzania ryzyka, systemem kontroli wewngtrznej i innymi elementami systemu
zarzadzania.



Ryzyko utraty reputacji — mozliwos¢ poniesienia strat w zwigzku z negatywnym odbiorem
wizerunku podmiotu przez klientow, kontrahentoéw, inwestoréw, akcjonariuszy,
nadzorcow, regulatorow oraz opini¢ publiczng.

Ryzyko ptynnosci — mozliwo$¢ niezrealizowania przez zaktad lokat i innych aktywow
W celu uregulowania swoich zobowigzan finansowych w momencie, gdy stajg si¢ one
wymagalne.

Ryzyko outsourcingu — mozliwo$¢ poniesienia straty w zwigzku z negatywnym wptywem
ze strony podmiotu zewnetrznego na cigglos$¢, integralnos¢ lub jakos¢ funkcjonowania
podmiotu, jego majatku lub pracownikow.

Ryzyko zwigzane z raportowaniem — mozliwo$¢ poniesienia straty wynikajacej z braku,
niewlasciwego zakresu, niskiej wiarygodnos$ci i aktualno$ci informacji zarzadczej oraz
niewlasciwie zorganizowanych procesOw raportowania (w tym definicji zrddel,
wykonawcow 1 odbiorcow informacji).

Ryzyko operacyjne — mozliwo$¢ poniesienia straty wynikajacej z niewlasciwych lub
btednych procesow wewngtrznych, z dziatan personelu, systemow lub ze zdarzen
zewnetrznych, przy czym nie obejmuje 0no ryzyka wynikajacego z decyzji strategicznych
oraz ryzyka utraty reputacji.

o Ryzyko IT — mozliwo$¢ poniesienia straty wynikajacej z niewtasciwego zarzadzania
technologiami i procesami informatycznymi.

o Ryzyko modeli — mozliwo$¢ poniesienia straty wynikajacej z podejmowania decyzji
W oparciu o nieprawidtowo opracowane, wdrozone lub stosowane modele.

o Ryzyko prawne — mozliwo$¢ poniesienia strat na skutek blednego lub zbyt pdznego
opracowania lub uchwalenia regulacji, ich niestabilnosci, zmian w orzecznictwie,
btgdnego uksztattowania stosunkéw prawnych, jakosci dokumentacji formalno-
prawnej, czy niekorzystnych rozstrzygnig¢ sadéw lub innych organow w sprawach
spornych prowadzonych z innymi podmiotami,

o Ryzyko braku zgodnosci — mozliwo$¢ poniesienia strat na skutek nieprzestrzegania
przepisOw prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardéw rynkowych.

3. Ryzyko ochrony klientow

Ryzyko ochrony klientow — ryzyko zagrazajace szeroko pojetym interesom klientow, zwigzane
ze strategig zakladu ubezpieczen, modelem biznesowym, procesami wewngtrznymi oraz

czynnikami zewngtrznymi. Ryzyko to zwigzane jest z funkcjonowaniem calego rynku
ubezpieczeniowego, w tym z produktami i ushugami oferowanymi klientom (zaréwno osobom
fizycznym, jak i pozostatym uczestnikom rynku) przez zaktady ubezpieczen.

Ryzyko relacji z klientem (ryzyko prowadzenia dziatalnoséci - conduct risk) — ryzyko
wynikajace z niewlasciwego prowadzenia dzialalnosci przez zaktad lub jego posrednikow
na ktorymkolwiek etapie cyklu zycia produktu.



4. Nowe oraz pojawiajace si¢ zagrozenia (ang. new and emerging risks)

Nowe i pojawiajace si¢ zagrozenia - nowe lub przyszle ryzyka, ktorych potencjat zagrozen nie
jest jeszcze w wiarygodny sposob znany, a ktérych wplyw trudno oceni¢. Ryzyko to moze
ewoluowaé z czasem, od stabych sygnatow do wyraznych tendencji o wysokim potencjale
niebezpieczenstwa. Zaktady powinny wdrozy¢ konkretne strategie i podejscia, aby wlasciwie
poradzi¢ sobie z tymi zagrozeniami, poniewaz zazwyczaj nie ma danych historycznych, na
ktorych mogtyby sie oprze¢ podmioty zarzadzajace ryzykiem?.

Ryzyko makroekonomiczne — ryzyko zwigzane z dziatalno$cig zakladu w ramach catej
gospodarki zarowno narodowej, jak i §wiatowej, uwzgledniajace w szczegdlnosci zagadnienia
zwigzane z inflacja, bezrobociem, inwestycjami i bilansem ptatniczym, polityka pieni¢zng
banku centralnego oraz polityka gospodarczg panstwa.

e Ryzyko systemowe (ryzyko systemu finansowego) — ryzyko wystapienia zatamania lub
powaznych zaburzen na rynkach finansowych, ktéore moga zakioci¢ funkcjonowanie
systemu finansowego w zwigzku z istnieniem:

o Wwzajemnych powigzan mi¢dzy instytucjami finansowymi,

o wspoltzaleznosci miedzy sektorem finansowym i realnym;

o wspotzaleznosci miedzy sektorem finansowym i publicznym;
o niesprawnosci rynku finansowego.

e Ryzyko braku stabilnosci finansowej — ryzyko zwigzane z niestabilnoscig rynku
finansowego, w tym:

o ryzyko duzych, ujemnych konsekwencji wpadek finansowych dla gospodarki realnej
i gospodarstw domowych;

o ryzyko wzrostu wartosci aktywow instytucji finansowych (ang. too big to fail)

o ryzyko wzrostu powigzan instytucji finansowych (ang. too interconnected to fail).?

1 Zrédlo: https://www.hannover-re.com/261349/emerging-risks
2 7rédto: https://www.nbp.pl/publikacje/materialy i studia/ms329.pdf
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