Prowadzacy: dzien dobry, witam serdecznie Panistwa w podcascie dotyczacym stép
procentowych. Moimi i pafistwa go$sémi beda Ania Kuligowska oraz Kamil Liberadzki. Witam
serdecznie.

Anna Kuligowska: dzien dobry.
Kamil Liberadzki: dziert dobry, witam serdecznie.

Prowadzacy: dzisiaj postaramy sie poruszyé bardzo istotny temat dla nas wszystkich,
poniewaz obecnie Urzad Komisji Nadzoru Finansowego prowadzi kampanie spoteczng Ryzyko
Stopy Procentowej. Do kogo jest skierowana ta kampania?

Kamil Liberadzki: kampania jest skierowana do konsumentéw, konsumentéw
kredytobiorcéw, a to dlatego, ze konsumenci kredytobiorcy zawierajgc umowe o kredyt
hipoteczny najczesciej pozyczajg duze kwoty i tym samym narazajg sie na ryzyko wzrostu stép
procentowych. To ryzyko zawsze istniato, natomiast teraz jest ono szczegélnie wysokie ze
wzgledu na niskie biezgce stopy procentowe.

| jest jeszcze jeden powdd dla ktérego warto dzisiaj porozmawiac o ryzyku stopy procentowej,
a mianowicie od 30 czerwca biezgcego roku w zycie weszta Rekomendacja S Komisji Nadzoru
Finansowego. To akt regulacyjny, ktéry zobowigzuje banki komercyjne do zaoferowania
wszystkim konsumentom, kredytobiorcom, kredytéw mieszkaniowych hipotecznych o statym
lub okresowo statym oprocentowaniu. Jest to novum na polskim rynku, swoista mata
rewolucja, dlatego warto o tym temacie szczegdlnie teraz porozmawiaé. Stad wtasnie taki
timing naszej kampanii.

Prowadzacy: a jaki jest cel prowadzenia wspomnianej kampanii i dlaczego Urzad zdecydowat
sie na jej przeprowadzenie Aniu?

Anna Kuligowska: chodzi o uzmystowienie klientom ryzyka stopy procentowej, czyli tego, ze
rzeczywiscie oprocentowanie kredytéw moze wzrosna¢, ze moga sie zmieni¢ wobec tego ich
obcigzenia miesieczne. Chcemy, zeby klienci byli Swiadomi ryzyka, ktére, ktére ponoszg. Stad
wskazujemy wtasnie na to ryzyko. Méwimy tez o tym, zeby klienci przed zawarciem umowy
przeczytali jg doktadnie i poznali wszystkie warunki. Chodzi o wszystkie dodatkowe elementy,
ktore wptywajg na wysokos¢ kredytu, czy tez w ogdle pdiniej jego obstuge; zeby tez mogli
poréwnac rézne oferty i zeby byli Swiadomi tego, ze jeden kredyt, ktéry na pierwszy rzut oka
wyglada na bardziej korzystny, tak naprawde po poznaniu wszystkich warunkéw moze sie
okaza¢, ze jest mniej korzystny.

Prowadzacy: tak patrzac na tg kampanie ona jest bardzo wazna dla nas wszystkich. Dlaczego
to ryzyko stopy procentowej w tej chwili jest bardzo istotne?

Kamil Liberadzki: jest istotne, albowiem zaciggajgc kredyt hipoteczny mniej lub bardziej
Swiadomie dokonujemy zaktadu na to, ze stopy procentowe nie wzrosng, bo jezeli wzrosng,
to wzrosng raty i te raty mogg wzrosng¢ bardzo istotnie, istotnie narazi¢ domowe budzety.

Stopa procentowa jest, jak to méwig ekonomisci, zmienng losowa. Nie znamy przysztych stép
procentowych. Nie zna ich na pewno Komisja Nadzoru Finansowego, bo nie ona jest
odpowiedzialna za ich ustalanie. Tu padfo wielokrotnie stowo swiadomos¢. Trzeba pamietac,
ze nowa Rekomendacja S, regulacje, takie te regulacje europejskie, one wymagajg by
konsument byt poinformowany, konsument miat wybér, ale wyboru podjecia decyzji wymagaé
od konsumenta, to konsument ma by¢ tym, ktéry na koricu zdecyduje. Dlatego tez konsument
musi by¢ odpowiednio wyedukowany zanim podejmie tak wazng dla, na lata, dla domowego,
osobistego budzetu decyzje.



Problem lezy w rynkowych stopach procentowych, ktérych ksztattowanie sie w przysztosci tak
naprawde jest nieprzewidywalne. Mozemy formutowac pewne prognozy, ale to jest troche,
wykorzystujgc poréwnania meteorologiczne, jak z formutowaniem prognozy pogody,
szczegblnie na okresy siegajgce lat i dekad. Wiemy, jak ksztattujg sie zjawiska
meteorologiczne, znamy budowe chmur, ale nie umiemy przewidywac¢ pogody, podobnie ze
stopami procentowymi.

Anna Kuligowska: rzeczywiscie mowimy tutaj, ze nie wiemy, jakie stopy bedg w przysztosci, a
teraz mamy wyjatkowo niskie. To sg historycznie niskie stopy i tak naprawde w tej sytuacji jest
wieksze ryzyko, ze wtasnie wzrosng, wiec tym bardziej jest to ten moment, kiedy, kiedy nalezy
zwrdcié na to uwage.

Prowadzacy: co zatem okreslamy mianem stopy procentowe;j?

Anna Kuligowska: stopa procentowa to jest koszt kapitatu, czyli cena, ktérg sie ptaci za srodki
pozyczone; czyli kredytobiorca ptaci za to, ze moze korzystac ze sSrodkdw, a z kolei w przypadku
ztozonego depozytu, to bank ptfaci cene za to, ze pozyskat srodki od deponenta.

Kamil Liberadzki: Macku ja mysle, ze stope procentowg prawie kazdy z nas rozumie, bo stopa
procentowa jest tak stara, jak cywilizacja. Juz w kodeksie Hammurabiego, sprzed chyba juz
teraz 5 tysiecy lat, znajdujemy regulacje dotyczagce maksymalnej stopy procentowej. Przy
pozyczkach w zbozu, daktylach, to wynosito tak dla ciekawosci 5% w skali roku. A zatem ona
byta bardzo zblizona do tego, co mamy dzisiaj. W wielu starozytnych juz regulacjach, aktach
prawnych, réznego rodzaju tekstach, znajdujemy S$lady udzielania pozyczek, czy to w
inwentarzu zywym, czy to w produktach rolnych, takie w ztocie i srebrze, ktdre sg
oprocentowane. Procent towarzyszyt nam od zarania cywilizacji i to na dtugo przed
wymysleniem bankoéw.

Prowadzacy: czy stopy procentowe sg dla nas istotne tylko przy kredytach?

Anna Kuligowska: stopy procentowe dotycza nie tylko kredytdw, tylko tak naprawde
wiekszosci instrumentdéw finansowych, takze sg przy kredytach. To oznacza koszt kredytu,
odsetki, ktére zyskuje sie na lokacie. Tutaj to jest wtasnie stopa procentowa dla danego
depozytu. | tez wtasnie te niskie stopy procentowe, ktére mamy oznaczajg nizszy koszt
kredytu, ale jednoczesnie tez nizsze zyski z tytutu depozytow.

Prowadzacy: w jednym z wywiaddw Przewodniczgcy KNF Pan Jacek Jastrzebski ttumaczyt, ze
celem wspomnianej kampanii jest uswiadomienie klientom, jaki jest zakres informacji, jakich
moga oni oczekiwaé od banku przy zawarciu umowy kredytowej i jakie to sg informacje?

Anna Kuligowska: bank powinien poinformowaé klienta o wszystkich czynnikach ryzyka
zwigzanych z udzielanym kredytem. Powinien na przyktad w przypadku kredytéw
hipotecznych przedstawié¢ tez rézne symulacje dla wzrostu stédp procentowych. Tutaj tez
mamy okreslony na przyktad 3, 5, 10 punktéw procentowych, wiec to sg konkretnie
zdefiniowane parametry.

Musi przedstawi¢ RRSO, czyli Rzeczywistg Roczng Stope Oprocentowania, to jest istotna stopa
liczona z uwzglednieniem wszystkich kosztow kredytu, na przyktad ubezpieczenia, prowizji..
Wiec to okresla taki rzeczywisty koszt kredytu i umozliwia pordwnanie réznych ofert.

Poza tym jest caty szereg wymagan dotyczacych informacji, ktére konsument musi uzyskac. Sg
okreslone w ustawie o kredycie konsumenckim. Takze oprécz tych czynnikdw ryzyka s3
wiasnie rdézne dotyczace mozliwosci zerwania kredytu. PéZniej kwestia jeszcze wiasnie
dotyczaca tych czynnikdéw. Jesli méwimy konkretnie tutaj o stopie procentowej, to tez tutaj



jest istotny sposdb i warunki ustalania tej stopy procentowej. Pdzniej wszystkie dodatkowe
koszty tak, czy catkowity koszt kredytu, catkowita kwota do zaptaty. Takze to s3 te elementy,
ktdére powinien klient dosta¢, ale tez na przykfad istotne s3 takie informacje dotyczace tego,
co sie wydarzy, jesli klient nie bedzie dotrzymywat umowy, czyli co w przypadku braku sptaty
kredytu, czy wtasnie kwestii mozliwosci zerwania wczesniejszego. Jest szereg informacji, ktére
rzeczywiscie klient powinien dostad.

| ponadto bank powinien zapewni¢ wyjasnienie wszystkich watpliwosci, czyli rzeczywiscie
trzeba pytaé. Po pierwsze, chcgc wzigé kredyt po prostu nalezy pytaé, wyjasni¢ wszystkie
watpliwosci, ktére sg w proponowanej umowie, tak zeby to wszystko byto jasne i zeby
rzeczywiscie z petng odpowiedzialnoscig podpisywac takg umowe.

Prowadzacy: mozna by¢ pewnym, ze idgc do banku to dostaniemy pomoc?

Kamil Liberadzki: tak, bank ma obowigzek udzieli¢ tej pomocy, wyjasnic¢ wszelkie watpliwosci,
ma zatrudnié i zapewni¢ obecnos¢ personelu odpowiednio przeszkolonego, aby byt w stanie
takie kwestie wyjasniaé, a jest co wyjasniaé, bo kredyt hipoteczny, taki mieszkaniowy, jest dos¢
skomplikowanym produktem i tych parametréw, ktére warto wzigé pod uwage jest duzo. Poza
tym sama kwota, przecietna kwota, kredytu hipotecznego jest o wiele wyzsza niz cena
przecietnego auta. Przeciez kupujgc samochdd, kupujac duzy zakup w stosunku do domowego
budzetu, potrafimy sie namysla¢ nieraz miesigcami, poréwnywac, analizowaé. My
chcieliby$my jako nadzorcy, tutaj tez jako dzisiejsi dyskutanci, zeby nasi stuchacze nie mniejsza
atencje i uwage i analize poswiecali czy wykonywali przed zaciggnieciem kredytu, przed
podpisaniem umowy kredytowej.

Prowadzacy: moze przyblizmy tez aspekty, na ktdre nalezy zwréci¢ uwage podczas rozmowy
w banku?

Kamil Liberadzki: o tym, kiedy kredyt jest najkorzystniejszy bedziemy wielokrotnie méwili w
trakcie naszej audycji. Niekoniecznie najkorzystniejszy kredyt, to jest ten, ktéry dzisiaj daje
najnizszg rate, ale za cene pewnych ryzyk.

Na co zwrécic¢ uwage analizujgc umowe kredytowa? Na pewno na koszty kredytu. To juz dzisiaj
byto méwione, ze ptacimy za optate, prowizje za udzielenie kredytu, bedziemy ptaci¢ raty
odsetkowe, ktére sg funkcjg stopy procentowej, ktédrg nam bank poda, bedziemy
prawdopodobnie ptaci¢ raty ubezpieczeniowe i bank bedzie miat réwniez prawo do
nakfadania innych optat, chociazby optaty za wczesniejszg sptate kredytu przed terminem
zaprojektowanym w harmonogramie. Tutaj Ania wspominata we wczes$niejszych pytaniach o
oprocentowaniu, o kosztach kredytu. Otdz koszty kredytu mozina przeliczy¢ na tzw.
Rzeczywistg Roczng Stope Oprocentowania, ktéra uwzglednia i stope odsetek i rowniez
uwzglednia optaty i prowizje o ktérych méwitem.

Kolejnym istotnym parametrem jest wktad wtasny. To odpowiedZ na pytanie, jakg czes¢
zakupu nieruchomosci badz jej ulepszenia, remontu, finansujemy kredytem bankowym, a w
jakiej czesci sSrodkami wtasnymi. Tu tez obowigzujg pewne wymogi w Polsce, otéz minimalny
wktad wtasny wynosi 20% wartosci, przy czym z pewnymi odstepstwami. Mianowicie w
przypadku tzw. ubezpieczenia wktadu wtasnego, wktad wtasny moze wynosi¢ w chwili
zaciaggniecia kredytu 10%. | tez sami powinnismy zadac sobie pytanie, jak duzy kredyt chcemy
zaciggnac. W jakim stopniu wykorzystac srodki wtasne zaktadajac, ze je mamy. Pamietajmy,
ze pewnym ryzykiem jest przekredytowanie sie, czyli wziecie wiekszej kwoty kredytu, by¢
moze na zakup zbyt drogiego mieszkania, zbyt duzego, niz w przysztosci bede w stanie
obstuzy¢.



Co najwazniejsze - ryzyko. Tutaj istotnym jest ryzyko wzrostu stopy procentowej w przysztosci
i zwiekszenia wysokosci rat kredytu. | tu mamy wybér w przypadku kredytéw oferowanych
przez banki komercyjne w Polsce od dnia 30 czerwca biezgcego roku. Mianowicie mozemy
wybraé pomiedzy stopg procentowa zmienng, czyli stawka opartg na tzw. stawce
referencyjnej i marzy banku, a stopg statg lub okresowo stata. | to jest to, mozna powiedzieé
clue wyboru- ryzyko, czyli nie tylko koszty, nie tylko kwota kredytu, ale réwniez stopien w
jakim robie zaktad na to, ze stopa procentowa w przysztosci nie wzros$nie. Mdéwigc takim
troche jezykiem hazardzisty, bo kredyt, finanse niosg w sobie pewien komponent ryzyka.

Prowadzacy: czy bank ma obowigzek poinformowac¢ nas o caltym procesie zaciggania
kredytow? | czy bank musi nam przedstawic ryzyko stopy procentowe;j?

Anna Kuligowska: znaczy, jesli chodzi o proces zaciggania kredytu, caty proces kredytowy, no
to tutaj jest duza cze$¢ kuchni tak, to powiedzmy to nie jest rzecz istotna dla klienta. Ale
wszystkie te informacje, ktére sg istotne, czyli to, ze bedzie ocena zdolnosci kredytowej, jakie
elementy brane pod uwage. Wtasnie wszelkie kwestie, ustalania chociazby zabezpieczenia,
wiec te elementy oczywiscie tutaj bank powinien przedstawié, wszystkie te, ktdre sg istotne z
punktu widzenia klienta i podejmowania przez niego decyzji.

Prowadzacy: w komunikacie KNF, a takze w materiatach z kampanii na temat stép
procentowych pojawito sie stwierdzenie: bank powinien poinformowa¢ Ciebie o wszystkich
czynnikach ryzyka zwigzanych z udzieleniem kredytu. Jakie to czynniki i skad mam miec
pewnosé, ze pracownik banku poinformowat mnie o wszystkich?

Anna Kuligowska: to o jakich czynnikach ryzyka méwimy, to rzeczywiscie zalezy juz od
konkretnego kredytu, ale bank ma obowigzek rzeczywiscie poinformowaé o wszystkich
zwigzanych z danym kredytem.

Prowadzacy: Kamil, ale ta pewnos¢, o ktérej tutaj jest mowa w tej kampanii, to ona skad ma
wynikac i z czego?

Kamil Liberadzki: kredyt hipoteczny, nawet najbardziej bezpieczny, bedzie zawsze kredytem,
czy produktem, ktoéry niesie w sobie pewien tadunek ryzyka. Bank powinien o tych ryzykach,
ktore sg dzisiaj bankowi znane, poinformowac, wyjasnic¢ i to ryzyko, tak jak ryzyko stopy
procentowej, klientowi pokazac. Tych ryzyk jest duzo, bo jezeli wezmiemy na przykfad kredyt
o statej, czy okresowo statej stopie procentowej, to on ma mniejsze ryzyko stopy procentowe;j
niz kredyt o zmiennych odsetkach. Ale on ma tez swoiste ryzyka, mianowicie ryzyko kalkulacji
optaty za przedterminowaq sptate kredytu. O to sie trzeba dopyta¢ w banku. Bank powinien
sposéb, wysokosé tej optaty i sposdb jej kalkulacji klientowi przedstawié.

Kolejna rzecz przy kredytach o statym i okresowo statym oprocentowaniu - kwestia zamiany
stopy procentowej na zmienng w momencie, kiedy konczy sie okres ochronny w przypadku
kredytu o okresowo statym oprocentowaniu odsetek. A zatem kazdy, tak jak Ania wspomniata,
kazdy kredyt o poszczegdlnej charakterystyce bedzie cechowat sie swoim wtasnym zestawem
ryzyk i nie ma czegos takiego, jak kredyt absolutnie bez ryzyka. Celem dziatalnosci bankowej,
celem kampanii Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego jest to, zeby to ryzyko, ktére gdzies jest,
ktére gdzie$ bedzie, po pierwsze zminimalizowa¢, czyli wprowadzi¢ kredyty o statym i
okresowo statym oprocentowaniu, a o tych ryzykach, ktére jednak zostajg klienta dobrze
poinformowac, klienta, konsumenta tak, zeby podjat wtasciwg decyzje majac po pierwsze
peten zaséb informacji, po drugie swiadomosc¢ i wiedze.

Prowadzacy: czy bank ma obowigzek pobiera¢ od nas oswiadczenia lub inne zobowigzania
potwierdzajgce naszg wiedze, co do ryzyka stop procentowych i znajomosci warunkéw, jakie



trzeba spetnié by zaciggna¢ kredyt? Czy bank moze zazgdac podpisania takiego oswiadczenia,
ze udzielit nam tej informacji?

Anna Kuligowska: tak rzeczywiscie klient musi podpisa¢ oswiadczenie, ze jest Swiadomy
ponoszenia ryzyka w przypadku kredytéw hipotecznych, tak ze jest sSwiadomy ponoszenia
ryzyka stopy procentowej w przypadku w ogéle kredytéow konsumenckich, ze jest Swiadomy
ponoszenia ryzyka zwigzanego z danym kredytem.

Prowadzacy: przejdzmy do definicji ujemnej stopy procentowej oraz zerowej. Co one
oznaczajg oraz jakie sg rdznice, jaki mogg mie¢ wptyw na nasze decyzje finansowe?

Anna Kuligowska: zerowa stopa procentowa oznacza de facto brak oprocentowania. W
przypadku depozytéw to, to mozemy zobacz, tak sg rachunki biezace, ktére nie sg
oprocentowane,czyli tu mowimy, ze jest stopa zerowa.

Prowadzacy: a przy mieszkaniach, hipotecznych kredytach tez taka moze by¢ stopa?

Anna Kuligowska: tutaj nie. Tu rzeczywiscie w tej chwili s3 na rynku ujemne stopy
procentowe, ktére...

Prowadzacy: kusza.

Anna Kuligowska: tak, to tak, ale po pierwsze co to znaczy w ogdle, ze jest ujemna stopa
procentowa?

Prowadzacy: no wtasnie.

Anna Kuligowska: to jest taka sytuacja, ze ktos, kto pozyskuje finansowanie jednoczesnie
dodatkowo dostaje oprocentowanie za to. W przypadku kredytéw hipotecznych o zmiennym
oprocentowaniu sg dwa komponenty - jest sama stopa referencyjna i marza. | mozemy mowic
o tym, ze ta stopa referencyjna jest ujemna, ale po dodaniu marzy ona juz jest dodatnia.
Ewentualnie moze by¢ taka sytuacja, ze nawet ta suma jest ujemna. W ogole kiedys to byto
tak naprawde nie do pomyslenia. Pamietam jak 20 lat temu prowadzitam zajecia z matematyki
finansowej, to méwitam ,,stopa procentowa jest zawsze wieksza od zera”. To byt taki pewnik,
tak? Jak sie okazato po latach, teraz juz jest inaczej, wiec tez musimy sie do tego przyzwyczaié,
ale tez z tym ujemnym oprocentowaniem jest tak, ze rzeczywiscie w przypadku kredytéw tych,
ktére mamy w tej chwili, pojawiaja sie sytuacje, ze sg ujemne oprocentowania. | mamy decyzje
UOKiKu, ktéra méwi, ze rzeczywiscie, jesli jest takie ujemne oprocentowanie, to ono powinno
by¢ stosowane. Jest tylko jeden warunek, ze odsetki w danym okresie odsetkowym i
skumulowane odsetki, powinny by¢ réwne co najmniej jeden grosz. Poniewaz tez jest
powiedziane, ze musi by¢ tutaj zaptacona cena za kredyt, musi by¢ jakies oprocentowanie,
stad jest to minimum. Ale w przypadku, kiedy kredyt juz istnieje iles lat, narosty te odsetki od
poczatku, no to wobec tego, to ujemne oprocentowanie teraz po prostu moze by¢ naliczane.

Prowadzacy: ale jednak patrzac z perspektywy czasu, ta ujemna stopa procentowa moze by¢
mylng informacjg, ze jest najkorzystniejsza. Kamil, to powiedzmy naszym stuchaczom, jaka jest
najkorzystniejsza i najbezpieczniejsza stopa procentowa przy zacigganiu kredytu w banku.

Kamil Liberadzki: rekomendowatbym kierowanie sie generalnie dwoma kryteriami. Kryterium
kosztu kredytu, czyli to jest wazne oraz kryterium ryzyka, ryzyka stopy procentowej.

Prowadzacy: witasnie te ryzyka, o tych ryzykach.



Kamil Liberadzki: jezeli decyduje sie na kredyt o okresowo statym oprocentowaniu, zamiast
kredytu o zmiennym oprocentowaniu, musze liczy¢ sie z tym w dzisiejszych realiach, ze bank
podyktuje wyzszg stope procentowg, nieco wyzsze odsetki, ale za to jestem zabezpieczony
przynajmniej przez okres 5 lat, a w niektdorych bankach juz przez okres 7 lat, bo takie oferty
obecnie mozna spotkaé juz na rynku. W przypadku, gdyby ta stopa procentowa, zmienna
referencyjna o ktérej mowita Ania nagle wzrosta, szczegélnie wzrosta o duzg wartos¢. A zatem
stopy o okresowo statym i statym oprocentowaniu, to taka swoista polisa ubezpieczeniowa
przed nagtym, niespodziewanym wzrostem stép procentowych. Oczywiscie ex post moze sie
zdarzyé, ze te stopy procentowe nie wzrosng, ze bedg zerowe czy ujemne przez dtuzszy okres
czasu bo tego oczywiscie nikt nie wie. Ale przeciez nikt z nas, ktéry kupuje, decyduje sie na
kupno polisy autocasco dla swojego auta nie zatuje wydatku, bo nie wydarzyt sie wypadek czy
kradziez auta. Podobnie powinnismy podejs¢ w przypadku zaciggania kredytow.

Anna Kuligowska: z punktu widzenia klienta state stopy procentowe sg bezpieczniejsze,
poniewaz nie zmienig sie w przysztosci i moze zaplanowa¢ swoje wydatki. Z punktu widzenia
banku, ktéry finansuje sie na rynku, bezpieczniejsze sg stopy zmienne, ale klient ma dochody
niezalezne od sytuacji na rynku, od stép procentowych, ktére sg na rynku, wiec dla niego
bezpieczniejsze sg state stopy. Sg bezpieczniejsze niz zmienne, bo czesciowo zabezpieczajg,
ale juz te catkowicie state oprocentowanie w czasie catego kredytu jest najbezpieczniejsze.

Kamil Liberadzki: jezeli moge tutaj odniesc sie do tego, co Ania powiedziata. Ania wspomniata,
ze kredyty o statym i okresowo statym oprocentowaniu sg najbezpieczniejsze - z tym sie
zgadzam. Czy najkorzystniejsze? Wtasnie tu decyzje powinien podjac klient, konsument.

Prowadzacy: i bank w tym powinien nam tez pomadc prawda?

Kamil Liberadzki: pomdc, ale pomédc w ten sposdb, ze przede wszystkim przedstawi¢ oferte
jednych i drugich kredytéw. Przekaza¢, sam z siebie przekaza¢ wszelkie informacje, czyli
wymagane przepisami prawa i rekomendacji informacje oraz udzieli¢ odpowiedzi i
wyczerpujgcych wyjasnied na nasze pytania i watpliwosci. Natomiast decyzja nalezy do
konsumenta. Nie wiemy jaka bedzie w przysztosci stopa procentowa, wiec te decyzje powinien
podjgé konsument. My tez nie chcemy naszych stuchaczy namawiaé do jakiegokolwiek, czy
zniechecac do jakiegokolwiek...

Prowadzacy: nie, my chcemy poinformowac po prostu, zapewnic to poczucie bezpieczenstwa
w mysl tej kampanii, ktérg prowadzi Urzad.

Kamil Liberadzki: modelu oprocentowania, aczkolwiek zwracamy uwage na novum, jakim jest
na polskim rynku oprocentowanie state i okresowo state i redukcje ryzyka stopy procentowe;.
Dzieki temu mechanizmowi oprocentowania, ale kredyt o zmiennym odsetkach dla niektorych
tez moze miec swoje uroki, bo moze by¢ na przyktad tanszy, a mogg miec¢ tak duze nadwyzki
dochoddw, ze mogg nie bac sie wzrostu stopy procentowe;.

Prowadzacy: czy ze statego oprocentowania rat kredytu mogg skorzystaé tylko osoby, ktére
zaciagajg kredyt?

Kamil Liberadzki: nie tylko. Jednym z novum Rekomendacji S jest wymdg, aby banki
zaoferowaty mozliwos¢ konwersji kredytu zmiennoodsetkowego na kredyt o statym lub
okresowo statym oprocentowaniu, takze tym konsumentom, kredytobiorcom, ktorzy juz ten
kredyt po stopie zmiennej zaciggneli i od jakiego$ czasu sptacajg. To jest bardzo wazna
informacja, albowiem pozwala réwniez odpowiednio zarzadza¢ ryzykiem stopy procentowe;j,
zminimalizowac to ryzyko takze przez tych naszych stuchaczy, ktdrzy mieli okazje zaciggnac



kredyt mieszkaniowy przed wprowadzeniem Rekomendacji S i przed zaoferowaniem przez
banki kredytow o statym, okresowo statym oprocentowaniu nowym klientom.

Prowadzacy: tak wiec Aniu zatdézmy, ze wzigtem kredyt o statej stopie procentowej na 20 lat,
ktéry by¢ moze teraz jest drozszy, ale powoduje, ze nie musze $ledzi¢ wysokosci stép
procentowych. Czy to znaczy, e przez te 20 lat bedg takie same?

Ania Kuligowska: jezeli rzeczywiscie jest to kredyt o statej stopie procentowej przez caty okres
kredytowania, to tak, to wtedy sie nie zmienig, ale te najczesciej oferowane kredyty teraz majg
okresowo statg stope. Czyli jest to stata stopa obowigzujgca przez minimum 5 lat, a pdzniej
bedzie zamieniona na nowa statg lub na zmienng i wtedy juz te zmiany stdp procentowych
beda miaty wptyw na wysoko$¢ rat kredytu.

Prowadzacy: czyli idgc do banku, biorgc kredyt na przyktad na 15 lat, zawieramy umowe na 5
lat, to tez mamy prawo wiedzie¢, jaki bedzie ten kredyt na nastepne 5 i kolejne 5 lat, tak?
Dobrze to zrozumiatem?

Kamil Liberadzki: jaki bedzie kredyt gdybysmy, przepraszam za kolokwializm, nie dogadali sie
za 5 lat na kolejne okresy. Jaki bytby ten kredyt po zmiennym oprocentowaniu.

Prowadzacy: zawierajgc kredyt o stalym oprocentowaniu na 5 lat bank ma obowigzek nas
poinformowania o czym?

Kamil Liberadzki: na wstepie mojej wypowiedzi chciatbym odnie$¢ sie do typologii
zastosowanej w Rekomendacji S Komisji Nadzoru Finansowego. Tutaj rozrézniamy kredyty o
okresowo statym oprocentowaniu i statym oprocentowaniu. Otéz, jezeli kredyt charakteryzuje
sie okresem ustalonego oprocentowania krétszym niz czas trwania kredytu, przypomne ten
minimalny okres ustalonego oprocentowania powinien wynosi¢ 5 lat, a na przyktad kredyt
moze byé zawarty na okres 20 lat, to wtedy kredyt nazywa sie w naszej nomenklaturze
kredytem o okresowo statym oprocentowaniu. Jezeli natomiast oprocentowanie jest ustalone
na caty czas trwania kredytu, to jest to kredyt o statym oprocentowaniu. Czyli twoje pytanie
dotyczy, jak rozumiem, kredytu o ustalonym przez 5 lat okresie oprocentowania, ale o czasie
trwania kredytu dtuzszym niz 5 lat

Prowadzacy: doktadnie.
Kamil Liberadzki: i w tym momencie pojawia sie problem, co dalej po tym okresie ochronnym.

Prowadzacy: czyli przychodzac do banku chcemy wzigé kredyt na mieszkanie na 20 lat, ale
bank oferuje nam state oprocentowanie przez 5 lat. Co powinnismy wiedzie¢, co sie stanie
pozniej?

Kamil Liberadzki: tak, tu méwimy o kredycie, ktory nazywamy w Rekomendac;ji S kredytem o
okresowo statym oprocentowaniu i o tym, co ma sie zadzia¢ pdzniej méwi nam ustawa o
kredycie hipotecznym. Czyli ustawa o kredycie hipotecznym, wymaga, aby juz dzisiaj w
umowie kredytowej wpisa¢ warunki ustalania stopy zmiennej procentowej po okresie
piecioletnim, ktdra bedzie obowigzywac, jezeli strony, czyli klient, konsument wraz z bankiem
nie zawrg, nie o0siggng porozumienia co do nowej stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego na dalszy okres obowigzywania tej umowy. A zatem klient juz dzisiaj wie w jaki
sposéb beda naliczane odsetki, czyli jaka bedzie stopa referencyjna i marza banku, jezeli po
okresie tych pieciu lat, czyli okresie zabezpieczenia, nie osiggnie porozumienia co do sposobu
oprocentowania na kolejne okresy. Bank w przypadku kredytu o okresowo statym i o statym



oprocentowaniu ma prawo w specyficzny sposob naliczy¢ optate, prowizje za przedterminowg
sptate takiego kredytu.

Prowadzacy: ale jezeli go nie sptacamy tylko po 5 latach przychodzimy, bierzemy kredyt na 20
lat, po 5 latach okazuje sie, ze ta stopa procentowa ulega zmianie. Zle zrozumieliémy bank i
czy mamy prawo zmieni¢ ten bank, czy musimy tez spfaci¢ kredyt, bo my mamy go dalej
prawda?

Kamil Liberadzki: tak, mechanizm przedterminowej sptaty ma umozliwi¢ mozliwos¢ udania sie
do innego banku, ktdry zapewne zaoferuje lepsze warunki w przysztosci i zaciggniecie tak
zwanego kredytu refinansujgcego, a zatem kredytu, ktéry pozwoli sptaci¢ tamten juz istniejgcy
kredyt i ustali¢ nowe warunki z nowym bankiem. Przy czym, aby ta operacja byta optacalna w
przysztosci w jak najwiekszym stopniu, nalezy juz dzisiaj zawierajgc umowe o kredyt
hipoteczny z bankiem sprawdzi¢ czy upewni¢ sie, jak duze sg optaty banku za przedterminowg
sptate kredytu.

Prowadzacy: czyli musimy zwrdci¢ uwage na umowe jaka zawieramy i czy taka w ogdle jest
mozliwosé?

Kamil Liberadzki: w przypadku kredytéw o okresowo statym oprocentowaniu i takim
kredytem jest ten, o ktérym rozmawialismy, czyli kredyt o statym oprocentowaniu na 5 lat w
przypadku, gdy termin spfaty kredytu to 20 lat. Wazne jest, zeby zrozumie¢, iz po okresie
ochronnym, czyli po pieciu latach klient jest narazony na wzrost stopy procentowej w
przypadku, w momencie zawierania, czy przeliczania odsetek na nowych warunkach. Bo jezeli
juz dzisiaj umawia sie na kredyt, na mechanizm naliczenia odsetek po zmiennym
oprocentowaniu to te odsetki bedg w przysztosci uzaleznione od wysokosci stopy
referencyjnej. Jezeli stopy procentowe wzrosng, to te stopy referencyjne mogg by¢ istotnie
wyzsze niz dzisiejsza stata stopa. Co wiecej, gdyby klient po uptywie tych pieciu lat, czyli po
uptywie okresu zabezpieczenia przystgpit do negocjacji i nawet otrzymat oferte kredytu o
statym oprocentowaniu, to w swiecie wyzszych stép procentowych to state oprocentowanie,
ktdre zostanie mu w przysztosci zaoferowane, zapewne bedzie wyzsze niz obecnie ptacone
okresowo state oprocentowanie. A zatem kredyt o okresowo statym oprocentowaniu réwniez
niesie w sobie komponent ryzyka stopy procentowej. On jest mniejszy niz w przypadku
kredytu o zmiennym oprocentowaniu, poniewaz obowigzuje okres ochronny, ale jednak po
wygasnieciu okresu ochronnego, to ryzyko stopy procentowej sie pojawia.

Prowadzacy: Aniu, zatem co powinienem zrobié, zeby miec pewnosé, ze kredyt, na ktéry chce
sie zdecydowac jest dla mnie korzystny?

Anna Kuligowska: kwestia tego, czy kredyt jest korzystny bedzie zalezata tak naprawde od
twojej sytuacji Na jak dtugo rzeczywiscie zamierzasz wzigc ten kredyt i czy zamierzasz go
wczesniej sptacic. Takze tu jest bardzo duzo czynnikow tak naprawde, ktore to okreslajg, wiec
nie jesteSmy w stanie tak tatwo powiedzie¢ jaki kredyt jest korzystniejszy. Raczej mozemy
mowic wtasnie o ograniczaniu ryzyka i stwierdzeniu, ktéry kredyt bedzie bezpieczniejszy, czyli
obarczony mniejszym ryzykiem.

Prowadzacy: w kampanii wskazywane sg rozwigzania, ktére mozna uzna¢ za bezpieczne.

Anna Kuligowska: tak, to jest kwestia przeliczenia kredytu, symulacje wtasnie w przypadku
zmian stop procentowych, jesli mamy do czynienia z kredytem zmiennoprocentowym, czy tez
0 oprocentowaniu okresowo statym, zeby przeanalizowaé, czy rzeczywiscie bedziemy w stanie
sptacad ten kredyt w sytuacji, gdyby zmienito sie oprocentowanie, to dobrym rozwigzaniem
jest po prostu przeliczenie tego kredytu, czyli wyznaczenie raty kredytu przy réinych
oprocentowaniach.



Tak, jak wczesniej byta mowa, bank sam ma przedstawia¢ symulacje kredytu przy zmianach
stdp, ale tutaj tez warto zawsze przeliczy¢ sobie ten kredyt; wtasnie zrobi¢ symulacje, zobaczy¢
tez, czy powiedzmy jeszcze sg inne koszty. A to kwestia rzeczywiscie istotna, bo jesliby
popatrzeé na taki kredyt sredni, powiedzmy hipoteczny w wysokosci 500 tysiecy ztotych na 20
lat, przy oprocentowaniu w tej chwili mniej wiecej na poziomie 2%, zndéw tutaj nie
zaktadajgcinnych kosztéw, prowizji, ktére wptywajg na wysokosé raty, ktére sg kredytowane,
to powiedzmy rata taka wynositaby okoto 2500 . | teraz zmiana oprocentowania naprawde
bardzo istotnie wptynie na taki kredyt. Bo jesli oprocentowanie by wzrosto do 3%, to juz o
ponad 240 ztotych wzrasta rata, a 3% oprocentowanie to nie jest wysokie, jesli popatrzymy na
historie, co byto zaledwie pare lat temu. Przy wzroscie z kolei o 3 punkty procentowe, czyli
przy oprocentowaniu w wysokosci 5%, ta réznica to juz by byto 770 ztotych. A jeszcze pare lat
temu rzeczywiscie, kiedy WIBORy byty znacznie wyzsze niz teraz, to te oprocentowania byty
jeszcze tez wyzsze niz powiedzmy wiasnie te 5%. Gdyby takie oprocentowanie znéw dla tego
samego kredytu wzrosto z kolei o 5 punktéw procentowych, czyli do 7%, to tutaj juz réznica,
to by byto ponad 1300 ztotych przy 2500

Prowadzacy: to faktycznie juz spora réznica.

Anna Kuligowska: pierwotnej raty. Takze to naprawde s3 istotne rdznice, wiec dlatego warto
zrobic¢ sobie takg symulacje i sprawdzi¢, czy rzeczywiscie nasz budzet pozwala na zaciggniecie
takiego kredytu.

Kamil Liberadzki: z punktu widzenia ryzyka wzrostu stopy procentowej najmniej ryzykowne
sg kredyty o statym i okresowo statym oprocentowaniu i chcielibySmy, zeby nasi stuchacze byli
tego Swiadomi.

Prowadzacy: chciatbym na koniec zapytac ciebie Aniu, poniewaz w tym roku Urzad Komisji
Nadzoru Finansowego wydat taka specjalng publikacje ,Ryzyko stopy procentowej dla
klientow instytucji finansowych, czyli co trzeba wiedziec¢ korzystajgc z kredytow i depozytow”,
ktorej zreszty jeste$ autorka. Moze wyttumacz nam wszystkim, dlaczego powstata ta
publikacja.

Anna Kuligowska: w tej publikacji przedstawiamy wtasnie ryzyko, ryzyko stopy procentowej,
czyli wskazujemy na to, jak wazne jest zrozumienie ryzyka stopy procentowe]j towarzyszgcego
kredytom i zachecamy do samodzielnego przeliczenia réznych elementéw, czyli do zrobienia
symulacji witasnie zmiany, zmiany oprocentowania, do przeliczenia harmonograméw
kredytow.

Prowadzacy: wifasnie, bo w tym miejscu zadam pytanie dopytam. Czy po przeczytaniu tej
publikacji bede potrafit samodzielnie obliczy¢ rate mojego kredytu?

Anna Kuligowska: tak, taki jest cel. Ta publikacja tak od podstaw wprowadza wszystkie
niezbedne pojecia, czyli tutaj wystarczy znajomos¢ matematyki na podstawie szkoty srednie;j.
Przyktady sg bardzo szczegétowo opisane.

Prowadzacy: wrecz te wzory sg podawane.

Anna Kuligowska: sg podane wzory tgcznie z tym, ze zeby mozna byto to sobie wprowadzi¢ do
Excela, przeliczy¢, takze nawet tak bardzo szczegétowo, jak nalezy wprowadzac formuty, czy
w przypadku, gdy jest uzyte jakie$ narzedzie Excela tez krok po kroku jest opisane w jaki
sposob to nalezy zrobic. Takze rzeczywiscie czytajgc te publikacje od samego poczatku, nie
majac zadnej wiedzy z matematyki finansowej, mozna dojs¢ do przeliczenia harmonogramoéw
kredytéw, do przeliczenia RRSO, czy tez dalej mowimy tutaj o depozytach, bo ta broszura
dotyczy tez depozytéw, wiec jest tez mowa o wyliczeniu sredniego oprocentowania tak, zeby



tez mozna byto poréwnad oferte depozytdéw. Tak jak tutaj mowitam, te rézne czynniki, rézne
elementy, ktére mamy w umowie okreslone, czyli na przyktad prowizje, ubezpieczenie, takze
wptywajg na raty; w tej publikacji jest to tez. Przedstawiane sg przyktady i w jaki sposéb mozna
przeliczy¢ i rzeczywiscie poréwnac oferty réznych kredytéw, zeby zobaczyé¢, jak inaczej beda
wygladaty raty tych kredytow.

Prowadzacy: a gdzie jest dostepna ta publikacja i czy ona jest bezptatna?
Anna Kuligowska: publikacja jest dostepna na stronie internetowej KNF i jest bezptatna.

Kamil Liberadzki: ja ze swojej strony bardzo zachecam do lektury m.in. publikacji autorstwa
Ani, o ktérej méwilismy, ale tez innych, ktére stuzg celowi lepszego poznania mechanizmu
naliczania rat kredytowych i odsetek i kosztu kredytu. To sg obliczenia, ktére moze wykonac
kazdy z nas. Tym bardziej, ze nasi stuchacze coraz czesciej stajg sie swiadomymi
konsumentami. Czy to poréwnujac taryfy u operatorow telefonii komoérkowej, czy kupujac
sprzet elektroniczny, czy samochody - poréwnujg parametry tych urzadzen. Tak samo sg w
stanie i powinni dotozy¢ podobnego wysitku, staran, aby zrozumiec¢ i przeanalizowac
podstawowe parametry umowy kredytowej. Ja bardzo bym chciat i zachecam nauczycieli
wiedzy o spoteczenstwie czy matematyki, takze w klasach ostatnich szkét podstawowych, aby
publikacje Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego wykorzystywali jako materiat do ¢éwiczen
przy wykorzystaniu technik kalkulacji wartosci ciggéw i szeregdéw matematycznych, a takze
przy poznawaniu praktycznych aspektéw funkcjonowania wspdtczesnej rzeczywistosci, bo
trzeba to wprost powiedzie¢ - w nowoczesnym spoteczenstwie wiekszos¢ z nas bedzie miato
do czynienia z kredytem lub depozytem.

Prowadzacy: Aniu, Kamil powiedzcie nam jeszcze na koniec wybierajgc odpowiedni dla nas
rodzaj oprocentowania kredytu zabezpieczonego hipotecznie, na co trzeba zwrdci¢ uwage?

Kamil Liberadzki: przede wszystkim metoda oprocentowania, czyli naliczania odsetek. Czy jest
to oprocentowany kredyt statg, okresowo statg czy zmienng stopg procentowga. Dwa. Optaty,
koszty kredytu szeroko rozumiane: optaty, prowizje, ubezpieczenia, ale takze gtebiej, jezeli
jest to kredyt o statym i okresowo statym oprocentowaniu, to pytanie jakie prowizje i optaty
bank nalicza w przypadku przedterminowej sptaty kredytu. Jak bank przelicza stope
procentowg po przeminieciu okresu ustalenia oprocentowania, okresu ochronnego.

Anna Kuligowska: przy braniu kredytu nalezy pamieta¢, ze oprocentowanie zmienne moze
wptynaé znaczgco na wysokosc raty.

Prowadzacy: i trzeba myslec dtugofalowo.

Anna Kuligowska: trzeba mysle¢ dtugofalowo. Poza tym nie zawsze nizsze oprocentowanie
oznacza korzystniejszy kredyt.

Prowadzacy: czyli trzeba sie szczegétowo zapoznac z informacjami dotyczgcymi kredytu.

Anna Kuligowska: zgadza sie. Trzeba doktadnie przeczytac. Najlepiej zrobi¢ symulacje kredytu,
przeliczy¢ wihasnie raty przy réznych wysokosciach oprocentowania.

Prowadzacy: zanim podpiszemy umowe.

Anna Kuligowska: zanim podpiszemy umowe, tak zebySmy byli pewni, ze nawet przy wyzszych
stopach procentowych jestesmy w stanie sptacaé ten kredyt.



Prowadzacy: i na koniec chyba trzeba sie jeszcze zapoznac z czynnikami ryzyka oferowanego
kredytu, co rowniez Paristwu polecamy.

Anna Kuligowska: tak, zgadza sie.

Prowadzacy: konczac dzisiejszy odcinek podcastu, moimi gos¢mi byli Ania Kuligowska oraz
Kamil Liberadzki z Departamentu Rozwoju Regulacji Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego.
Dziekuje wam bardzo.

Anna Kuligowska: dziekuje bardzo.

Kamil Liberadzki: dziekuje.



